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 على الابتكار التنظيمي  رهايأثتممارسات تنمية الموارد البشرية و 
 ة خلال تفشي وباء كورونا المستجدالمصريبالجامعات 

Human Resource Development Practices and Their Effect 

on Organizational Innovation at Egyption Universities 

during COVID-19 Pandemic Outbreak 

 د / عبير عباس عبدالحميد عباس                     
 مدرس بقسم ادارة الاعمال بمعهد اكتوبر العالي للهندسة والتكنولوجيا 

 
 البحث ملخص

يهاااااد   الااااارقا القالماااااة علااااا  المعرلاااااة ور س الماااااال ال كااااار  بنااااااى  علااااا  مبااااااد  
ممارسااااااي  نميااااااة الماااااوارد الب ااااار ة  التنمو ااااااة  البحاااااا الحاااااالي  لااااا  ا تبااااااار  ااااا  ير 

عوامااااااك الابتكااااااار التن يمااااااي  الساااااارعة وال ااااااودة  لااااااي  علاااااا  والبناليااااااة  والتعاو يااااااة 
ماااااااادا وجااااااااود لاااااااارو  معنو ااااااااة بااااااااي  ال امعاااااااااي   ولحاااااااا  ال امعاااااااااي الم اااااااار ة

 .الحكومية والخاصة لي مستوا الابتكار التن يمي
ذاي وولقااااااااا  لااااااااةلم   بناااااااالا الباجيااااااااة منه يااااااااة البحااااااااا الاسااااااااتنتاجي الوصاااااااا ي 

لااااااااروا البحااااااااا الم ااااااااتقة ماااااااا  الن ر ااااااااة وال اااااااادال  المقطاااااااا  العررااااااااي لا تبااااااااار
المتغياااااراي و  اااااميمها علااااا  م يااااااس وقيااااااس العلماااااي لاااااي ا دبيااااااي ذاي ال ااااالة  

ليكااااااري لااااااي االمااااااة الاستق اااااااى المهيكلااااااة واسااااااتخدامها ل ماااااا  البيا اااااااي ماااااا  عينااااااة 
مااااااا  القاااااااادة والمااااااادير   بال امعااااااااي الم ااااااار ة بمعااااااادل   م اااااااردة 263 ج  اااااااية 
 . %68است ابة  

وجااااااااود  اااااااا  ير معنااااااااو     ااااااااابي نتااااااااال  ال  ورااااااااحلاوبناااااااااى  علاااااااا  مااااااااا  قااااااااد   
للممارساااااااي التنمو ااااااة والبناليااااااة والتعاو يااااااة لتنميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة علاااااا  الابتكااااااار 

  %75عة الابتكااااااار و   ماااااا  ساااااار %55  ساااااار  و التن يمااااااي بال امعاااااااي الم اااااار ة  
 هاااام ممارساااااي  نميااااة المااااوارد . كمااااا  ورااااحلا النتااااال     بهاااااماااا  جااااودة الابتكااااار 
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جيااااااا بلاااااا  معامااااااك   الابتكااااااار الممارساااااااي التنمو ااااااة الب اااااار ة  اااااا  يرا  علاااااا  ااااااادراي
  علاااااا  ساااااارعة الابتكااااااار  وكا اااااالا الممارساااااااي التعاو يااااااة 0,36معيااااااار      يرهااااااا ال

التنالسااااية ر ة  اااا  يرا  علاااا  لعاليااااة  تااااال  الابتكااااار  هاااام ممارساااااي  نميااااة المااااوارد الب اااا
لااااام  ااااادعم . بينماااااا علااااا  جاااااودة الابتكاااااار التن يماااااي  0,47بمعاماااااك  ااااا  ير معياااااار   

 تاااااال  البحاااااا التااااا  ير الا  اااااابي للممارسااااااي البنالياااااة لتنمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة علااااا  
ة     ضاااااا  علااااا  سااااارع0,13جاااااودة الابتكاااااار  كماااااا  بااااالا راااااع     يرهاااااا المعياااااار   

 ل ااااااالا  تاااااااال   عااااااا وة علااااااا  ذلااااااام. الابتكاااااااار التن يماااااااي بال امعااااااااي الم ااااااار ة
البحاااااااا  لااااااا   ميااااااا  ال امعااااااااي الخاصاااااااة علااااااا  الحكومياااااااة لاااااااي مساااااااتوا اااااااادراي 
ولعاليااااااااة الابتكااااااااار  ودعماااااااالا النتااااااااال  ال اااااااارو  المعنو ااااااااة بينهمااااااااا وبخاصااااااااة لااااااااي 

ب اااااكك  لضاااااك مساااااتوا السااااارعة لاااااي  ولياااااد  لكاااااار و  ااااا    دماااااة جديااااادة  والعماااااك 
 العملياي والإدارة مقار ة بالمنالس.ي  تحسل

 الكلمات الدالة:
الممارسااااااااااي   الممارسااااااااااي التنمو اااااااااة للماااااااااوارد الب ااااااااار ة   نمياااااااااة الماااااااااوارد الب ااااااااار ة

  الممارساااااااي التعاو يااااااة لتنميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة  البناليااااااة لتنميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة
  ال امعاااااااااي الم اااااااار ة جااااااااودة الابتكااااااااار   ساااااااارعة الابتكااااااااار  الابتكااااااااار التن يمااااااااي

 المست د وباى كورو ا
Research Abstract 

Drawing on knowledge based- and intellectual capital-based 

views, this research aims to examine the impact of human 

resource development practices (developmental, constructive and 

collaborative HRD practices) on factors of organizational 

innovation (speed and quality) at Egyptian universities, and 

investigate the extent to which there are differences between 

public and private universities in organizational innovation. 

Accordingly, the research adopted a deductive descriptive 

research methodology with cross-sectional design for testing 

hypotheses derived from theory and debates in the relevant 

literature, measuring research variables and designing them on 
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Likert scale in structured questionnaire for data collection from a 

quota sample of (263) units from leaders and managers in 

Egyptian universities with response rate (68.5%). 

Consequently, the results indicated that developmental, 

constructive and collaborative HRD practices have significantly 

positive effect on organizational innovation at Egyptian 

universities; as they explain (55%) R2 of innovation speed and 

(75%) of innovation quality. The most important practices effects 

on innovation speed are developmental practices with standard 

effect estimated coefficient (0.36), and collaborative practices are 

the most important practices effect with standard estimated 

coefficient (0.47) on innovation quality. 

While, the results don’t support the effect of constructive HRD 

practices on innovation quality, as well as, its weak effects (0.13) 

on innovation speed at Egyptian universities are confirmed. 

Moreover, results concluded that the level of innovation 

capability and effectiveness is exceeding in private universities 

compared with public universities, and the research results 

significantly supported the differences between them in the level 

of speed in new idea generation and new service launch, and do 

the best in processes and management improvement vs. 

competitors. 

Key Words: 
Human resource development-Developmental HRD practices-

Constructive HRD practices-Collaborative HRD practices-

Organizational innovation-Innovation speed-Innovation quality-

Egyptian universities-COVID-19 

 مقدمة /1
وبخاصاااااااة  -ا عماااااااال والتغيياااااااراي الطارلاااااااة لاااااااي بي اااااااةال ااااااارو  لقاااااااد لررااااااالا 
ومااااااااا  COVID-19وباااااااااى كورو ااااااااا المساااااااات د    ااااااااي ماااااااا   -الخدميااااااااة التعليميااااااااة

 ساااااااليي و طبيقاااااااي التكنولوجيااااااا  و جاااااا ل الواا ااااااة طبيااااااء  جااااااراىاي  اسااااااتل م  ماااااا 
مماااااااا  لمؤسسااااااااي التعلااااااايم العاااااااالي  لاااااااي العمليااااااااي وا   اااااااطة ا كاد مياااااااةالحديياااااااة 
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 لإعااااااادة  يكلااااااةبهااااااا  لقاااااا  بااااااالكيير ماااااا  ا عباااااااى علاااااا  عااااااا ء القااااااادة والمساااااا ولي  
والتحاااااااد اي  التغيياااااااراي مااااااا  لغااااااارا التكيااااااا  عمليا هاااااااا والاسااااااات ادة مااااااا  مواردهاااااااا

 . Alizadeh et al., 2021; Mikolajczyk, 2021العالمية  
كك مت اياااااد  همياااااة الابتكاااااار الممارساااااو  والبااااااجيو  ب ااااا ولاااااي راااااوى ذلااااام   در 

 Hwang et  الميااا ة التنالسااايةتباااارق  ااااوا سااا ا للن ااااا التن يماااي و حقياااء باع
al., 2020ساااية لتع  اااا  عاااا وة علااا    اااا   جاااد الاساااترا ي ياي التن يميااااة ا سا  ؛

الاسااااااااااااتدامة والتنالسااااااااااااية لااااااااااااي بي ااااااااااااة ا عمااااااااااااال الديناميكيااااااااااااة ساااااااااااار عة التغيياااااااااااار 
 Ghasemzadeh et al., 2019 . 

كيفياااااااة  حساااااااي  لهاااااااةق ا همياااااااة ل بتكاااااااار  ماااااااا  ال البااااااااجيو  يدرساااااااو    ااااااارا  و 
لاااااي  اااااك و   .Ode & Ayavoo, 2019  الابتكاااااار لاااااي المن مااااااي

 ة ب اااااكك مت اياااااد علااااا  صاااااناعة الخااااادماي  كاااااالتعليم العاااااالي  المر كااااا  ايالاات ااااااد
كااااااااااار الابت ركاااااااااا  مع اااااااااام الدراساااااااااااي علاااااااااا  رق ااااااااااة محاااااااااادودة ل بتكااااااااااار و همهااااااااااا 

ماااااا  الخاااااادماي لااااااي جااااااي    مكاااااا     ين اااااا  الابتكااااااار ماااااا  م موعااااااة   التكنولااااااوجي
 . Chen et al., 2016 والمدا ك ال ديدة  وا لرادال ديدة وا ساليي 

هااااااةا  و عااااااد المااااااوارد الب اااااار ة لااااااي المن مااااااة مااااااوارد لهااااااا  اااااا  ير  ااااااا  ولاعااااااك 
  مياااااا ة  نالسااااااية عاااااا  حقيااااااء تطلااااااي علاااااا    اااااااا المن مااااااة وورااااااعها التنالسااااااي. و 

. لااااةا لاااا   علاااا  هااااةق المااااوارد  لااااي العملياااااي التااااي  ااااؤ را  ا لااااراد   كياااارا  واعياااا ر ااااء 
لتحسااااااي  هااااااي باااااارام   اااااام   ااااااميمها و ن يااااااةها ممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة 

 Otoo   واعااااي ا داىاااادراي الماااو  ي   مااا   جاااك العماااك ب اااكك لعاااال و لبياااة 
& Mishra, 2018; Sung & Choi, 2014.  

وجااااااديرك بالااااااةكر    هااااااةق الارااااااطراباي وا جاااااادا  والتطااااااور التكنولااااااوجي  لقاااااالا 
لاااااام  عااااااد  نميااااااة ر س ا  اهاااااااي و ساااااااليي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة  و  بآ ارهااااااا علاااااا 

واااااااالا المساااااااتندة  لااااااا  ال الماااااااال الب ااااااار  م ااااااارد م موعاااااااة مااااااا  ا   اااااااطة المن ماااااااة
    اااااكيك مااااا  التااااادر ي الرسااااامي  لاااااوالهادلاااااة  لااااا   غييااااار السااااالو   ولكااااا  التحاااااول 
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 الاااااااااتعلم والتعلااااااااايم و عاااااااااادة الاااااااااتعلم لاااااااااي سااااااااايا  العماااااااااكي   ااااااااا التنمياااااااااة و  قالاااااااااة 
 Mikolajczyk, 2021; Saks, 2021.  

التطبيقااااااااااي  هميااااااااااة  نمياااااااااة المااااااااااوارد الب اااااااااار ة الااااااااادعم وباااااااااالردم ماااااااااا  وجااااااااااود 
 Garavan et al., 2019       جاااول ماااا  ذا كا ااالا هناااا   دلاااة اليلاااة لا 

القلياااااك   ا داى التن يماااااي  كماااااا    هناااااا  حسااااا       ةممارسااااااي  نمياااااة الماااااوارد الب ااااار 
عاااااا  كيفيااااااة  لااااااء ال يمااااااة للمن ماااااااي ماااااا   اااااا ل ممارساااااااي معينااااااة ماااااا  المعرلااااااة 

 . و سااتل   التحقيااء لااي ع اااة Chen et al., 2021لتنميااة المااوارد الب اار ة  
ممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة بالابتكااااااار التااااااي مااااااا  الاااااالا دياااااار مكت اااااا ة لااااااي 

  . & ,2015Sheehan , 2020;El OrraEasa ,الإدارة   دبياي 
وبنااااااى  علااااا  ماااااا  قاااااد    ساااااع  البحاااااا الحاااااالي  لااااا  ا تباااااار الع ااااااة الت  ير اااااة 

مااااادا وجاااااود   ولحااااا  ممارسااااااي  نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة والابتكااااار التن يمااااايبااااي  
لااااااااارو  معنو اااااااااة باااااااااي  ال امعااااااااااي الحكومياااااااااة والخاصاااااااااة لاااااااااي مساااااااااتوا الابتكاااااااااار 
التن يماااااي الاااااة   مكاااااا      عااااا  ق  لاااااام الممارسااااااي لاااااي ساااااايا  مؤسسااااااي التعلاااااايم 

 .العالي الم ر ة
 الدراسات السابقة  مراجعة /2
 ت ممارسات تنمية الموارد البشريةدراسات تناول 1/2

ماااا  ب جاااادا  التغيياااار ا لااااراد ماااا   اااا ل مبااااادراي  نميااااة المااااوارد الب اااار ة   قااااو 
مااااا    حسااااي  الااااتعلم ال اااارد  والتن يماااايهااااد   لاااا    والتنميااااة التااااي اااا ل التاااادر ي 
  لاااا    نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة لهاااااا  همياااااة الاااااة .ا داى التن يماااااي  جااااك التااااا  ير علااااا 

 Shaari  ةماااار  ور س المااااال ال كاااار  للمن   ااااادة ر س المااااال الب اااا  اصااااة لااااي
et al., 2018 . 

العديااااااااد ماااااااا  التعر  اااااااااي ولااااااااي رااااااااوى مراجعااااااااة ا دبياااااااااي يتضاااااااا     هنااااااااا  
 نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة كماااااا ي جااااا       HRD لتنمياااااة الماااااوارد الب ااااار ةالمقترجاااااة 

اساااااااتنت لا وجهاااااااة الن ااااااار و  .باااااااي  البااااااااجيي   تمتااااااا  بتعر ااااااا  لر اااااااد مت اااااااء عليااااااا  لا
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ب ااار ة     نمياااة الماااوارد ال the learning-based viewالقالماااة علااا  الاااتعلم 
 Aris et    اااي     طااااور ا لااااراد الااااةي   ساااااهمو  لااااي الا دهااااار التن يمااااي

al., 2019a.  
عملياااااااة لتطاااااااو ر و  ااااااا   العناااااااا  للخباااااااراي  تنمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ةو  ق اااااااد ب

 Swanson  التن يماااااي داىا و  عمليااااايالو ولااااار  العمااااك ا لااااراد  داى تحسااااي  ل
& Holton, 2011 . 
الااااااتعلم الماااااان م ودياااااار الماااااان م وا   ااااااطة القالمااااااة ماااااا    ماااااا  و  عاااااار   ب  هااااااا  

لتعامااااك والقاااادرة علاااا  اطااااو ر الك اااااىة ال رد ااااة والتن يميااااة علاااا  ا داى  عمااااك علاااا   
 ;Simonds & Pederson, 2006ماااا  التغيياااار و دار اااا  بن اااااا   
Potnuru & Sahoo, 2016.  

للاااااااتعلم كماااااااا   عااااااار     ضاااااااا  مااااااا  من اااااااور  ن يماااااااي  كيااااااار دااااااااة ب  هاااااااا  و ي اااااااة 
والتنمياااااة للماااااورد الب ااااار  الاااااة   ااااام ا تياااااارق واساااااتقطاب  لضاااااما   والتعلااااايم والتااااادر ي

  .Khan et al., 2012والمساعدة لي  طو ر ك اىا   ا ساسية   
ولاااااااي  عر ااااااا  يركااااااا  علااااااا   جااااااادا  التغيياااااااراي السااااااالوكية مااااااا   ااااااا ل عملياااااااة 

لااااالا  نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة ب  هاااااا  سلسااااالة مااااا  ا   اااااطة  المن ماااااة ياااااتم الاااااتعلم  عر 
 جرالهااااااا  اااااا ل لتاااااارة  منيااااااة معينااااااة و  ااااااميمها لعمااااااك  غيياااااار ساااااالوكي للمااااااو  ي   

 Alizadeh et al., 2020.  
و ق اااااااااد بممارسااااااااااي  نمياااااااااة الماااااااااوارد الب ااااااااار ة البااااااااارام  الم اااااااااممة للتوجاااااااااا  
الاساااااترا ي ي للعملياااااة التن يمياااااة مااااا   جاااااك  دارة  نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة للمسااااااهمة 

من مااااااة عاااااا   ر ااااااء  ع  اااااا  ااااااادراي مو  يهااااااا والا تاجيااااااة لااااااي الن اااااااا ال ااااااامك لل
 ;Haslinda, 2009والك ااااىة و حساااي  جاااودة المنت ااااي والخااادماي المقدماااة  

Werner & DeSimone, 2006.  
و  عااااااار   ممارسااااااااي  نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة   ضاااااااا  ب  هاااااااا الممارسااااااااي التاااااااي 

اجتياجاااااااي   ااااااكيلهم تيمااااااا يتعلااااااء ب عااااااادة  غيياااااار ا لااااااراد ماااااا   اااااا ل  طااااااور لااااااي 
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وبالتااااااالي لهااااااي اساااااترا ي ية لتحقيااااااء  هاااااادا  ودا اااااااي التطااااااو ر ورغبااااااي المن مااااااة. 
  .Hassan et al., 2019التن يمي  

باسااااااتخدا  الااااااتعلم  ا   كياااااار اهتمامااااااهااااااةا  ولقااااااد  صاااااابحلا  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة 
ال ب ااااااار  علااااااا  علااااااا  المساااااااتوا ال ااااااارد  وال مااااااااعي والتن يماااااااي لإ  ااااااااى ر س مااااااا

   بينمااااااا ين اااااااي التركيااااااا  الرليسااااااي لإدارة الماااااااوارد الب ااااااار ةدرا ااااااة وك ااااااااىة ور اااااااااة
مااااااا  الاااااااة  يتعاماااااااك التطاااااااو ر التن يماااااااي علااااااا  الك ااااااااىاي ا ساساااااااية للمن مااااااااي و 

 ,Alizadeh et al., 2020; Ruona & Gibson  التحااول التن يمااي
2014.  

وتيمااااا يتعلااااء ب ياااااس  نميااااة المااااوارد الب اااار ة  اات اااار الاااابع  علاااا  ممارساااااي 
لرد اااااة  بر هاااااا التااااادر ي والتنمياااااة باعتباااااارق عن ااااارا  جيو اااااا  وو ي اااااة لتطاااااو ر القااااادراي 
ا ساساااااية والمهاااااااراي والمعرلاااااة ال  مااااااة لتحقيااااااء الماااااو  ي  لمساااااا وليا هم و واعاااااااي 

  .Aris et al., 2019b; Rana & Kundu, 2021ا داى المطلوبة  
ديااااار    ممارسااااااي  نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة   ااااامك  راااااالة للتااااادر ي والتنمياااااة  
و اااااال    ااااارا كاااااالتطو ر التن يماااااي  و نمياااااة المساااااار المهناااااي؛ والتاااااي   عاااااد  دواي 
اساااااااترا ي ية جوهر اااااااة  ساااااااتخدمها المن مااااااااي لتحساااااااي   داى ا لاااااااراد ولااااااار  العماااااااك 

 ,Kura et al., 2019; Potnuru & Sahoo  وال عاليااة التن يميااة
2016; Wang & McLean, 2007.  

ولااااااااي   اااااااار   اااااااارا   تضاااااااام   نميااااااااة المااااااااوارد الب اااااااار ة ممارساااااااااي التاااااااادر ي 
والتنميااااااااااااة  و نميااااااااااااة المسااااااااااااار المهنااااااااااااي  و قياااااااااااايم  و  دارة ا داى  والتعو ضاااااااااااااي  

و حسااااااااي   دالهاااااااام والتنمياااااااة الإدار ااااااااة والتن يميااااااااة التااااااااي  عااااااا   ااااااااادراي المااااااااو  ي  
 ,Otoo & Mishra, 2018; Yuvaraj & Mulugetaالاااو ي ي  

2013.  
 resource-based viewهااااااةا  وولقااااااا  للرق ااااااة القالمااااااة علاااااا  الماااااااوارد 

للمن ماااااة لاااااا    knowledge-based viewالقالماااااة علااااا  المعرلاااااة والرق اااااة 
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 بي اااااة لاااااي ا جاااااك  و لاااااة والاساااااتدامة التنالساااااية و حقياااااء الميااااا ة التن يماااااي الن ااااااا
 ال عاااااااال الاساااااااتخدا  علااااااا  كبيااااااار جااااااد  لااااااا  الديناميكياااااااة يتواااااااا  المعقااااااادة ا عمااااااال
 ;Costa & Monteiro, 2016  المعرلاااة علااا  القالماااة التن يمياااة للماااوارد

Rehman & Iqbal, 2020 . 
 Intellectualالقالمااااة علاااا  ر س المااااال ال كاااار  ا كياااار  طااااورا   للرق ااااة وولقااااا  

capital-based view      نمياااااة الماااااوارد ممارسااااااي  تااااارا    للمن ماااااة  ل  اااا 
المهاااااراي ر س المااااال الب اااار   لااااي  بتنميااااة مااااوارد المعرلااااة المتميلااااة  تعلااااءالب اااار ة 

  ور س الماااااااااااااال الاجتمااااااااااااااعي     ال ااااااااااااابكاي الاجتماعياااااااااااااة والقااااااااااااادراي ال رد اااااااااااااة 
ولا  المعرلاااااااااة   ااااااااام  دارة والع ااااااااااي باااااااااي  ا لاااااااااراد  ور س المااااااااال التن يماااااااااي     

 ;Alagaraja, 2013ت اااار لقااااو علاااا  ا ولاااا  التقليد ااااة لااااي ا دبياااااي   ق
Chen et al., 2021.  

وبناااااى  علياااا     اااامك  نميااااة المااااوارد الب اااار ة    ااااة م موعاااااي ماااا  الممارسااااااي 
 و ا بعااااااااااد هاااااااااي الممارسااااااااااي التنمو اااااااااة  والبنالياااااااااة  والتعاو ياااااااااة لتنمياااااااااة الماااااااااوارد 

 ;Chen et al., 2021; Holton & Yamkovenko, 2008الب اار ة  
Nieves & Haller, 2014; Simsek & Heavey, 2011; Yamao 

et al., 2009:و مك  عرا  بةة مخت رة ع   لم الممارساي كالتالي .  
: Developmental HRDالبشاااااارية  الممارسااااااات التنمويااااااة للمااااااوارد (1

والتنمياااااااة ال ااااااااملة و عناااااااي ا   اااااااطة التن يمياااااااة التاااااااي  اااااااولر لااااااار  التااااااادر ي 
للمااااااااااو  ي  ا لااااااااااراد و عاااااااااا   معاااااااااارلتهم وساااااااااالوكهم الساااااااااااعي  لاااااااااا  اكتسااااااااااا  

 نميااااااة  باااااارة وهااااااي بهااااااةا المعناااااا   ركاااااا  علاااااا   .والقاااااادراي والمعرلااااااة المهاااااااراي
 .المو  ي  م    ل    طة التدر ي والتنمية

 :Constructive HRDالممارسااااات البناليااااة لتنميااااة المااااوارد البشاااارية  (2
التن يميااااة التااااي  عكااااس المعرلااااة المدو ااااة والمخ  ااااة لااااي  و  ااااير  لاااا  ا   ااااطة

اواعااااااد البيا اااااااي التن يميااااااة والكتيباااااااي و جااااااراىاي الت ااااااغيك ال ياسااااااية واليقالااااااة 
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الاااااااة  قوماااااااا  عااااااا  ق مااااااا    ااااااام و  التن يماااااااي الاااااااتعلم علااااااا . و ركااااااا  التن يمياااااااة
 ورو ي  دير رسمي لي المن مة.

 Collaborativeالممارسااااااات التعاونيااااااة لتنميااااااة المااااااوارد البشاااااارية  (3
HRD : نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة التاااااااي  ساااااااهك    اااااااطة و  عااااااار  علااااااا    هاااااااا 

و ركااااااااا  هااااااااااةق . الت ااااااااااع ي والتعااااااااااو  والع ااااااااااااي باااااااااي   عضااااااااااى المن مااااااااااة
 .م اركة و بادل المعرلةجا ي ا   طة التن يمية عل  

وبنااااااى  علااااا  ماااااا  قاااااد   يركااااا  البحاااااا الحاااااالي علااااا  هاااااةق الممارسااااااي الي  اااااة 
لتنمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة لاااااااي دراساااااااة    يرهاااااااا علااااااا  عواماااااااك الابتكاااااااار التن يماااااااي 

ال امعااااااي لغااااارا  وراااااي  ال يماااااة المضاااااالة الاساااااترا ي ية لهاااااةق الممارسااااااي لاااااي 
ي و والقهااااا   و  اااارا  لمناساااابتها ماااا   هاااادا  البحااااا الحااااالالم اااار ة مورااااو  البحااااا

مااااا  المقااااااييس التاااااي  ناولتهاااااا الدراسااااااي ذاي ال ااااالة بالبحاااااا الحاااااالي لاااااي م اااااال 
  دارة الموارد الب ر ة.

 الابتكار التنظيمي دراسات تناولت 2/2
  وكيياااارا  مااااا يااااتم  حديااااد   ااااوا  مختل ااااة ماااا    عااااد الابتكااااار مورااااو  بحااااا واساااا 

ساااااتو اي المتنوعااااااة الابتكاااااار  لضااااا   عاااااا  المراجاااااك المختل ااااااة لعملياااااة الابتكااااااار والم
ماااا  التحليااااك. كمااااا   مكاااا     يتعلااااء الابتكااااار بالقاااادرة التن يميااااة    اااا    عااااد سااااالو  

  .Yang et al., 2009 ستخد  الموارد م  ادراي جديدة لخلء ال يمة  
م     عاااااار   الابتكااااااار كقاااااادرة  ن يميااااااة علاااااا    اااااا   القاااااادرة علاااااا  التحو ااااااك  ومااااا   اااااا 

وعمليااااااي و  ااااام جديااااادة  عاااااود بالمن عاااااة  المساااااتمر للمعرلاااااة وا لكاااااار  لااااا  منت ااااااي
  .Lawson & Samson, 2001عل  المن مة و صحا  الم لحة   

وولقاااااا  لهاااااةا التعر ااااا  الساااااابء  ل  ااااا   مكااااا      كاااااو  الابتكاااااار منااااات   و  دماااااة 
جديااااادة   كنولوجياااااا عمليااااااة ا تاااااا  جديااااادة   يكااااااك  و   اااااا  ادار  جدياااااد   و  طااااااة 

  .Damanpour et al., 2009مة   و بر ام  جديد يتعلء ب عضاى المن 
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هاااااااةا  و  عاااااااد اااااااادرة المن ماااااااة علااااااا  الابتكاااااااار واجااااااادة مااااااا  الساااااااماي الرليساااااااية 
 ;Chen et al., 2018للمن ماااااي التنالسااااية والديناميكيااااة والمتقدمااااة  

Dickel & Moura, 2016 ااارا   همياااة الابتكاااار بالنسااابة للمن مااااي   . و  
 حساااااي  الابتكاااااار لاااااي المن مااااااي  ماااااا  ال البااااااجيو  يدرساااااو   سااااااليي لهااااام كيفياااااة

 Ode & Ayavoo, 2019.  
كمااااااا  عتباااااار ابتكااااااار الخدمااااااة  ر قااااااة جوهر ااااااة للح ااااااا  علاااااا  المياااااا ة التنالسااااااية 
للمن مااااااي لاااااي  اااااك الاات ااااااد المر كااااا  ب اااااكك مت اياااااد علااااا  صاااااناعة الخااااادماي؛ 
وبااااالردم ماااا  ذلاااام لاااا   مع اااام الدراساااااي السااااابقة لهااااا رق ااااة محاااادودة علاااا  الابتكااااار 

صااااااناعة الخاااااادماي  ماااااا  التركياااااا  ب ااااااكك  كباااااار علاااااا  الابتكااااااار التكنولااااااوجي لااااااي 
 Chen et al., 2016; Hertog et al., 2010; Jiang et al., 

2012 . 
ر   الابتكااااار ب  اااا  التن يااااة المتعمااااد  و  قااااد م  لكااااار  و  وب ااااكك  كياااار  اااامولا   عاااا 

وعااااااة  جااااااراىاي  و عملياااااااي  و منت اااااااي جدياااااادة م ااااااممة لتحسااااااي  ال اااااارد  و الم م
 ؛ Camisón & Villar-López, 2014 و المن ماااة  و الم تمااا  ككاااك.  

وهااااااةق ال اااااايادة الخاصااااااة ل بتكااااااار  مياااااا ق عاااااا  الإباااااادا  كو اااااا    ااااااا  مخطااااااو  و 
مق ااااااااود و داة قي مااااااااة  ساااااااااعد المن ماااااااااي علاااااااا   حقيااااااااء  هاااااااادالها عناااااااادما    ااااااااك 

 ,Khedhaouria & Jamalا دواي والاساااترا ي ياي اليومياااة لاااي الن ااااا  
2015.  

م    مكاااا      تااااراوا درجااااة ابتكااااار الخدمااااة ماااا  ابتكااااار جديااااد  مامااااا   و  وماااا   اااا 
الابتكاااااااار لاااااااي  حساااااااي  ا يتمياااااااك  دماااااااة  تي اااااااة لتحساااااااي   فيااااااا   و   اياااااااد . كمااااااا

الابتكاااااااار لاااااااي الخااااااادماي   مكااااااا      لقاااااااد لاااااااوج    التنالسااااااايةقااااااادرة الا داى و قو اااااااة 
مكااااااا      عااااااا   المن ماااااااة مااااااا   ع  ااااااا  اااااااادراي الاااااااتعلم وا  اهااااااااي الساااااااو  التاااااااي  

  .Chen et al., 2016ا داى التن يمي  
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علاااا  ر لااااي ا دبياااااي  هنااااا     ااااة   ااااوا  وماااا  بااااي  العديااااد ماااا    مااااا  الابتكااااا
 كباااااار ااااااادر ماااااا  الاهتمااااااا : الابتكااااااار الإدار  والتقنااااااي  وابتكااااااار المناااااات  والعمليااااااة  

ل بتكاااااار هاااااي: ابتكاااااار لت اياااااد . و اااااتم ا تباااااار  مساااااة  بعااااااد والابتكاااااار ال اااااةر  وا
المناااااااااات   ابتكااااااااااار السااااااااااو   ابتكااااااااااار العمليااااااااااة  والابتكااااااااااار الساااااااااالوكي  والابتكااااااااااار 

  .Wang & Ahmed, 2004الاسترا ي ي  
ولاااااي ذاي السااااايا  يتبنااااا  الااااابع  م هوماااااا  واساااااعا  ل بتكاااااار يركااااا  علااااا   ربعاااااة 

لعملياااااة  والابتكاااااار التساااااو قي  والابتكاااااار ابتكاااااار المنااااات   وابتكاااااار ا لقاااااو هاااااي  بعااااااد
وعلاااا  الااااردم ماااا  وجااااود العديااااد ماااا    ااااني اي   .Migdadi, 2020التن يمااااي  

: ساااااارعة همااااااا ل بتكااااااار التركياااااا  علاااااا  جااااااا بي الابتكااااااار   لا    الاااااابع     ضااااااك 
لااااااام يباااااااد  البااااااااجيو   لا ماااااااؤ را  لاااااااي التحقياااااااء لاااااااي و .الابتكاااااااار  وجاااااااودة الابتكاااااااار

 Iqbal etلابتكااااار لاااي ساااايا  المن ماااااي الخدمياااة  ساااارعة وجاااودة امحااادداي 
al., 2019; Iqbal, 2021 . 

و ركاااااا  البحااااااا الضااااااوى علاااااا  هااااااةي  البعاااااادي  البااااااار    لااااااي  دبياااااااي الإدارة   
 وهما سرعة الابتكارة وجودة الابتكار  وتيما يلي  بةة مخت رة ع  كليهما:

 Innovation Speedسرعة الابتكار  (1
الابتكاااااااار  لااااااا  اااااااادرة المن ماااااااة علااااااا   خفاااااااي  الواااااااالا الااااااا      اااااااير سااااااارعة 

 ,.Wang et alلتطاااو ر و ساااو ء المنت ااااي  و العمليااااي مقار اااة بمنالسااايها  
 . لااااةلم  ي ن اااار  لاااا  ساااارعة الابتكااااار علاااا    هااااا ك اااااىة االمااااة علاااا  ال ر ااااء 2016

 مكااااا  المن ماااااة مااااا  الاسااااات ابة لطلبااااااي العمااااا ى بسااااارعة والح اااااول علااااا  ج اااااة 
لساااااااو  مااااااا   ااااااا ل العماااااااك كمحااااااار  و حقياااااااء الم  اااااااد مااااااا  ا ربااااااااا  كبااااااار لاااااااي ا

 Wang et al., 2018.  
المعاااااادل وبناااااااى  علياااااا   يتبناااااا  البحااااااا الحااااااالي  عر اااااا  ساااااارعة الابتكااااااار ب  هااااااا  

 لااااا  ال ديااااادة  منت ااااااي  و  ااااادماي   ينتقاااااك بااااا  الابتكاااااار مااااا   ولياااااد ا لكاااااار الاااااة 
علااااااا   سااااااار   ماااااااة المن  عكاااااااس اااااااادرة بماااااااا  لاااااااي الساااااااو  لهاااااااا  التساااااااو ء النهاااااااالي
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ماااااا   عةا   ااااااطة والمهااااااا   وبناااااااى مياااااا ة  نالسااااااية مقار ااااااة بمنالساااااايها دا ااااااك ال اااااانا
 ;Haner, 2002; Farooq et al., 2016   جياااة المناات  ةدور  ق ااير 

Iqbal et al., 2019; Mardani et al., 2018.  
 Innovation Qualityجودة الابتكار  (2

بتكااااااااااار و تال هاااااااااا النهاليااااااااااة  و تعلاااااااااء جاااااااااودة الابتكااااااااااار ب عالياااااااااة عمليااااااااااي الا
و وصاااااااا  ب  هااااااااا ماااااااادا ااااااااادرة المن مااااااااة علاااااااا   رااااااااالة قيمااااااااة  لاااااااا  منت ا هااااااااا  و 

 ,.Wang et al ااادما ها مااا  جياااا مي ا هاااا و كل تهاااا ومو وايتهاااا ومرو تهاااا  
 . و ساااااااااااعد هااااااااااةق الخاصااااااااااية ل بتكااااااااااار المن ماااااااااااي علاااااااااا  ا داى ب ااااااااااكك 2016

ودة و  اااااااادة الاسااااااات ابة  لضاااااااك مقار اااااااة بمنالسااااااايها مااااااا   ااااااا ل  حساااااااي   دارة ال ااااااا
  .Haner, 2002; Iqbal, 2021وررا العم ى  

و مكااااا  بلاااااورة جاااااودة الابتكاااااار لاااااي البحاااااا الحاااااالي ب  هاااااا مااااادا اااااادرة المن ماااااة 
علااااا   راااااالة قيماااااة لمنت ا هاااااا و ااااادما ها مااااا  جياااااا الم مااااا  المميااااا ة والاعتماد اااااة 

 ,Hanerال اااناعة  والمرو اااة والواااالا والتكل اااة مقار اااة بمنالسااايها الرليسااايي  لاااي 
2002; Huang & Li, 2009; Iqbal, 2021; Lahiri, 2010; 

Mardani et al., 2018.  
دراساااات تناولااات العلاقاااة بااايا تنمياااة الماااوارد البشااارية والابتكاااار  3/2

 التنظيمي
  مااا   بااار  المراجعااااي الن ر اااة Sheehan et al., 2014 عاااد دراساااة  

    والابتكاااااااارHRD نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة   قضااااااايةللدراسااااااااي التاااااااي  عررااااااالا ل
الردم مااااااا  الاعتااااااارا  الواسااااااا  بالااااااادور الحاسااااااام والتاااااااي ماااااااا  الااااااالا اياااااااد البحاااااااا بااااااا

هم و ل ااااالا  تال هاااااا  لااااا      مكااااا      سااااا القااااادرة التنالساااااية.لاااااي دعااااام ل بتكاااااار 
 نميااااااااة المااااااااوارد الب اااااااار ة ب ااااااااكك    ااااااااابي لااااااااي    ااااااااطة الابتكااااااااار لااااااااي  ممارساااااااااي
ة    ابياااا اي اااا  ير هااااا  نميااااة المااااوارد الب اااار ة لمراجعااااة    ال لقااااد  ورااااحلاالمن مااااة. 
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الااااتعلم  و ع  اااا   قالااااة الااااتعلم  و نميااااة   و ح ياااا  علاااا  م اااااركة المااااو  ي   وال يااااادة
 .ها مر بطة ب كك    ابي بالابتكار  وكلر س المال الاجتماعي

ولااااي مراجعااااة متكاملااااة لندبياااااي جااااول  نميااااة المااااوارد الب اااار ة  ااترجاااالا  تااااال  
     التكاماااااك باااااي   نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة Loewenberger, 2013دراساااااة  

والابتكااااااااار والاباااااااادا  مااااااااا  ال لااااااااي مرجلااااااااة  ا اااااااا ة؛ و   هااااااااةا التكامااااااااك راااااااارور  
ل سااااااتيارة ال عالااااااة للقااااااادراي والالتاااااا ا  التن يماااااااي. كمااااااا     نمياااااااة المااااااوارد الب ااااااار ة 

المتكاااااارر الااااااة  الار بااااااا   مكاااااا  ماااااا  معال ااااااة العديااااااد ماااااا  الم ااااااك ي المتعلقااااااة ب
  كماااااااا    عمليااااااااي  ولياااااااد ا لكاااااااار الإبداعياااااااة ا   حااااااايو بماااااااا  عنيااااااا  الابتكاااااااار عمليااااااا

الاسااااااااتغ ل الناااااااااج  لنلكااااااااار   و   يتغلااااااااي ليساااااااالا  ااااااااالعة لاااااااادا مع اااااااام ا لااااااااراد
 تماعية والتن يمية لي بي ة العمك.الاج العوالءال ديدة عل  

دبيااااااااااي  االماااااااااة علاااااااا  المراجعااااااااة المنه يااااااااة لن  ضااااااااا  ولااااااااي دراسااااااااة   ر ااااااااة 
  مراجعاااة ا دبيااااي الحالياااة Costa & Monteiro, 2016اساااتهدللا دراساااة  

علاااااااا  عملياااااااااي  دارة المعرلااااااااة ماااااااا   اااااااا ل الن اااااااار لااااااااي الع اااااااااة بااااااااي  اكتسااااااااا  
 المختلاااااااا وم اااااااااركة و خاااااااا    و رمياااااااا  و لااااااااء و طبيااااااااء المعرلااااااااة وبااااااااي  ا  ااااااااوا  
مكااااااا     ل بتكاااااااار. و وراااااااحلا  تاااااااال  الدراساااااااة    كالاااااااة عمليااااااااي  دارة المعرلاااااااة  

 ااااااااااادعم ب اااااااااااكك مبا ااااااااااار الابتكاااااااااااار  وا  المتغياااااااااااراي التن يمياااااااااااة  مياااااااااااك: الاااااااااااتعلم 
التن يمااااااي   توسااااااو هااااااةق الع اااااااة   ضااااااا . كمااااااا   اااااااري النتااااااال   لاااااا     اكتسااااااا  
المعرلاااااااااة وم ااااااااااركة المعرلاااااااااة  هااااااااام و كيااااااااار عمليااااااااااي  دارة المعرلاااااااااة دراساااااااااة لاااااااااي 

مااااااااؤ رة علاااااااا  ا دبياااااااااي  و    طبيااااااااء المعرلااااااااة ماااااااا   هاااااااام العملياااااااااي المرك  ااااااااة ال
 الابتكار التن يمي.
  بغااارا ا تباااار  ااا  ير Potnuru & Sahoo, 2016و جر ااالا دراساااة  

 ااااااد  ي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة علاااااا  ال عاليااااااة التن يميااااااة بال ااااااركاي ال ااااااناعية 
الهند ااااة ماااا   اااا ل ك اااااىاي المااااو  ي  التااااي يااااتم بنالهااااا ماااا   اااا ل ا تيااااار بعاااا  

ي  نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة  التااااادر ي  التاااااد  ي. و ل ااااالا النتاااااال   لااااا      اااااد  
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و دارة ا داى  والتنميااااااااااة الو يفيااااااااااة  لهااااااااااا  اااااااااا  ير ا  ااااااااااابي علاااااااااا  بناااااااااااى ك اااااااااااىاي 
 المو  ي   والتي  ؤد   ل   حسي  ال عالية التن يمية.

  Marques et al., 2016  دراساااة  التطبي ياااةومااا  الدراسااااي النوعياااة 
الابتكااااااار و داى الاسااااااترا ي ية للمعرلااااااة علاااااا   الإدارةالتااااااي ركاااااا ي علاااااا  لهاااااام  اااااا  ير 

لا النتاااااال  باساااااتخدا  منه ياااااة ا جة اااااة البر غالياااااة. و وصااااال ال اااااركاي لاااااي صاااااناعة
 لاااا   اااادعيم  وااااا  وجااااود  اااا  ير لااااةدارة الاسااااترا ي ية للمعرلااااة علاااا   جاااادا    وعيااااة

 .تكنولوجية والتن يمية حولاي عل   داى ال ركاي  تي ة ل بتكاراي ال
لحااا  ممارسااااي  نمياااة  علااا   Sablok et al., 2017وركااا ي دراساااة  

    العاملاااااة لاااااي  ساااااترالياMNEs لب ااااار ة بالمؤسسااااااي متعاااااددة ال نساااااياي الماااااوارد ا
العوامااااك المااااؤ رة علاااا  الاسااااتيمار لااااي  نميااااة وذلاااام بغاااارا لهاااام ال يمااااة المضااااالة و 

رااااااحلا  تااااااال  الدراسااااااة     اااااااك ماااااا  ر س المااااااال الب اااااار  والمواهااااااي الإدار ااااااة. و و 
  مااااا  %4  مااااا  هاااااةق ال اااااركاي متعاااااددة ال نساااااياي  ساااااتيمر بماااااا ي  اااااد عااااا   20% 

ا  ااهااااااا علاااااا  التاااااادر ي والتنميااااااة. و   مع مهااااااا  سااااااتيمر لااااااي باااااارام   نميااااااة الإدارة 
 واسترا ي ياي  دارة المواهي والتخطيو للتعااي.

مارسااااي    لااا  قيااااس   ااار مOtoo & Mishra, 2018وهااادللا دراساااة  
 نمياااااااااااة الماااااااااااوارد الب ااااااااااار ة علااااااااااا   داى الماااااااااااو  ي  لاااااااااااي الم اااااااااااروعاي ال اااااااااااغيرة 
والمتوسااااطة بالقطااااا  ال ااااناعي لااااي دا ااااا. و  اااااري  تااااال  الدراسااااة  لاااا     بعاااا  
ممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة  التاااااادر ي والتنميااااااة  و نميااااااة المسااااااار المهنااااااي  

الك اااااااااىة والخطااااااااة والتعو ضااااااااي  لهااااااااا   ااااااار علاااااااا   داى الماااااااو  ي   منعكسااااااااا  لاااااااي 
والاباااااادا  والابتكااااااار وبااااااةل ال هااااااود   بينمااااااا لاااااام  اااااادعم النتااااااال   اااااا  ير  قياااااايم ا داى 

 عل   داى المو  ي  بال ركاي ال غيرة والمتوسطة.
  الضاااوى علااا  الاسااات ابة Rajah & Aris, 2018كماااا سااالطلا دراساااة  

المت ايااااااااادة  حاااااااااو الابتكاااااااااار كوسااااااااايلة للمنالساااااااااة لاااااااااي  اااااااااك الضاااااااااغو  والتحاااااااااد اي 
العالمياااااااة  و حديااااااادا  السااااااالو  الابتكاااااااار  لاااااااي العماااااااك المعااااااا   ل بتكاااااااار التن يماااااااي 
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ككااااك. وبالتاااااالي ركاااا ي الدراساااااة علااااا  التحقااااء مااااا  الك ااااااىاي الر اد ااااة التاااااي  عااااا   
  والااااااادور الاااااااة   لعبااااااا   نمياااااااة الماااااااوارد السااااااالو  الابتكاااااااار  لاااااااي العماااااااك للماااااااو  ي

الب اااااااار ة لااااااااي  جاااااااادا ال امعاااااااااي المالي  ااااااااة لااااااااي التاااااااا  ير علاااااااا  هااااااااةق الع اااااااااة. 
و ورااااحلا النتااااال  وجااااود ع ااااااي ا  ابيااااة معنو ااااة بااااي  الك اااااىاي الر اد ااااة و نميااااة 

 الموارد الب ر ة والسلو  الابتكار  لي العمك.
 ااااا  ير     لااااا  ا تباااااارUraon & Gupta, 2019وهااااادللا دراساااااة  

ممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة علاااااا  ا داى الت ااااااغيلي والسااااااواي لااااااي  ااااااركاي 
البرم ااااااة الهند ااااااة  بالإرااااااالة  لاااااا  لحاااااا  الاااااادور الوساااااايو لاااااانداى الت ااااااغيلي لااااااي 
الع ااااااة باااااي  ممارسااااااي  نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة وا داى الساااااواي. و وراااااحلا  تاااااال  

 ااااااا  ير معناااااااو  علااااااا  ا داى الدراساااااااة    ممارسااااااااي  نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة لهاااااااا 
الساااااااااواي  و لعاااااااااي ا داى الت اااااااااغيلي دورا  وسااااااااايطا  وجاساااااااااما  لاااااااااي  حو اااااااااك  ااااااااا  ير 

 ممارساي  نمية الموارد الب ر ة  ل  ا داى السواي.
  لحااا  Otoo, 2019ولاااي م اااال البناااو  الت ار اااة بغا اااا  جاولااالا دراساااة  

ة المااااااوارد الاااااادور الوساااااايو لك اااااااىاي المااااااو  ي  لااااااي الع اااااااة بااااااي  ممارساااااااي  نمياااااا
الب ااااااار ة  التااااااادر ي والتنمياااااااة  وم ااااااااركة الماااااااو  ي   والتنمياااااااة المهنياااااااة  وال عالياااااااة 
التن يمياااااة بااااااالبنو  مورااااااو  الدراسااااااة. وك اااااا لا النتااااااال  عاااااا     ممارساااااااي  نميااااااة 
الماااااوارد الب ااااار ة لهاااااا  ااااا  ير معناااااو  علاااااا  ال عالياااااة التن يمياااااة مااااا   ااااا ل    يرهااااااا 

المااااااااو  ي   توسااااااايو الع اااااااااة بااااااااي  علااااااا  ك اااااااااىاي الماااااااو  ي . كمااااااااا    ك ااااااااىاي 
 ممارساي  نمية الموارد الب ر ة وال عالية التن يمية.

الع اااااة استك ااااا     بهااااد Iqbal et al., 2020و جر اااالا دراسااااة  
المبا اااااارة بااااااي  ممارساااااااي المااااااوارد الب اااااار ة والابتكااااااار التن يمااااااي  بالإرااااااالة  لاااااا  

باااااااي  ممارسااااااااي الع ااااااااة  المعرلاااااااة لاااااااي لإدارة الااااااادور الوسااااااايو الت ساااااااير  لحااااااا  
الماااااااوارد الب ااااااار ة والابتكاااااااار التن يماااااااي. و ل ااااااالا النتاااااااال   لااااااا      دارة المعرلاااااااة 
 لعاااااااي دورا  وسااااااايطا  ومهماااااااا  لاااااااي الع ااااااااة باااااااي  ممارسااااااااي  دارة الماااااااوارد الب ااااااار ة 
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الابتكاااااااااار التن يمااااااااااي لااااااااااي ساااااااااايا  و  در ي والحااااااااااوال  وم اااااااااااركة المااااااااااو  ي   التااااااااا
 الخدماي البنكية الخاصة بباكستا .

  اطااااا  البتاااارول لااااي Arubayi et al., 2020واسااااتهدللا دراسااااة  
 ا  ير اااااااا لاستك اااااااا  دور  نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة  التااااااادر ي والتنمياااااااة والتطاااااااو ر 
التن يمااااااااي والتنميااااااااة المهنيااااااااة  لااااااااي  حسااااااااي   داى المااااااااو  ي  لااااااااي وجااااااااود  ااااااااااة 
الاسااااتيعا  كوسااااايو. و وصااااللا  تاااااال  الدراساااااة  لاااا  وجاااااود ع اااااة ا  ابياااااة معنو اااااة 
بااااااااي   نميااااااااة المااااااااوارد الب اااااااار ة و داى المااااااااو  ي   و    ااااااااااة الاسااااااااتيعا  ال اااااااارد  

  توسو الع اة بي   نمية الموارد الب ر ة وا داى.
  علاااا  ممارسااااة Sheeba & Christopher, 2020وركااا ي دراسااااة  

الااااااتعلم والتنميااااااة ودورهااااااا لااااااي  لااااااء الساااااالوكياي الابتكار ااااااة لااااااي العمااااااك لااااااي ساااااابيك 
 يمياااااااة. جياااااااا ااترجااااااالا الدراساااااااة    الحاجاااااااة ل بتكاااااااار  ن ااااااا   ع  ااااااا  ال عالياااااااة التن

عنااااااد الحاجااااااة  لاااااا   ن يااااااة و ااااااال  معرتيااااااة دياااااار رو ينيااااااة  و ورااااااحلا    الااااااتعلم 
والتنميااااااااة ماااااااا  بااااااااي  ممارساااااااااي  نميااااااااة المااااااااوارد الب اااااااار ة الحيو ااااااااة التااااااااي  ساااااااااعد 
المااااااااااو  ي  علاااااااااا  البقاااااااااااى متساااااااااالحي  بالمعرلااااااااااة والمهاااااااااااراي والقاااااااااادراي ال  مااااااااااة 

 وصااااااااالا بضااااااااارورة  ركيااااااااا  المن مااااااااااي علااااااااا   ع  ااااااااا  السااااااااالو   ل بتكاااااااااار. كماااااااااا
 الابتكار .

  Rana & Kundu, 2021ولاااي   اااس السااايا  ركااا ي   ضاااا  دراساااة  
علاااااا  الممارساااااااي ال رد ااااااة لتنميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة وهااااااي التاااااادر ي والتنميااااااة لااااااي 
   يرهااااااا علاااااا  الرراااااااا الااااااو ي ي لاااااااي ال ااااااركاي الهند ااااااة و  يرا هاااااااا لااااااي الولا ااااااااي 

روباااااا والياباااااا  وال اااااي  وكور اااااا. و وصاااااللا  تاااااال  الدراساااااة  لااااا  وجاااااود المتحااااادة و و 
 اااااا  ير ا  ااااااابي معنااااااو  لممارساااااااي التاااااادر ي والتنميااااااة علاااااا  الررااااااا الااااااو ي ي لااااااي 

 ال ركاي الهند ة وا  را ا جنبية ما عدا ال ي .
 ,.Chen et alوماا  الدراسااااي التطبي يااة الحديياااة ا كياار صااالة  دراسااة  

ة القالماااااااة علااااااا  ر س الماااااااال ال كااااااار  بهاااااااد  ا تباااااااار   التاااااااي  بنااااااالا الرق ااااااا2021
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الع ااااااة باااااي     اااااة م موعااااااي مااااا  ممارسااااااي  نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة  التنمو اااااة  
والبنالياااااااااااااة  والتعاو ياااااااااااااة  ور س الماااااااااااااال ال كااااااااااااار  وا داى التن يماااااااااااااي بال اااااااااااااركاي 
ال اااااناعية والمالياااااة والخدمياااااة لاااااي  اااااايوا . و وصاااااللا  تاااااال  الدراساااااة  لااااا     ر س 

الب ااااااار  والاجتمااااااااعي يتوساااااااطا  الع ااااااااة باااااااي  ممارسااااااااي  نمياااااااة الماااااااوارد الماااااااال 
 الب ر ة  التنمو ة والتعاو ية  و حسي  ا داى التن يمي.

  علاا  ممارسااة التاادر ي ماا  باااي  Jalil et al., 2021واات ااري دراسااة  
اساااااااااترا ي ياي  نمياااااااااة الماااااااااوارد الب ااااااااار ة وبحاااااااااا    يرهاااااااااا علااااااااا  ا داى الابتكاااااااااار  

ل ااااااااركاي ال اااااااغيرة والمتوساااااااطة لااااااااي مالي  اااااااا. و ل ااااااالا  تااااااااال  للماااااااو  ي  لاااااااي ا
الدراساااااة  لااااا     التااااادر ي  عااااا   مااااا  ا خااااارا  الماااااو  ي  لاااااي سااااالوكياي ابتكار اااااة  
و   الالتااااااا ا  الا  عاااااااالي يتوساااااااو ج لياااااااا   ااااااا  ير التااااااادر ي علااااااا  السااااااالو  الابتكاااااااار  

 للمو  ي  لي ال ركاي المالي  ة.
 تعقيب عام الباحثية 4/2

مراجعااااااة ا دلااااااة الن ر ااااااة والتطبي يااااااة عاااااا   نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة لااااااي رااااااوى 
و وا  هااااااا علاااااا  كالااااااة المسااااااتو اي ال رد ااااااة وال ماعيااااااة والتن يميااااااة   مكاااااا  للباجيااااااة 

 التعقيي عليها بالتالي:
مااااااا  ال م هااااااو   نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة  عااااااا ي ماااااا  عااااااد  وجااااااود  عر اااااا   و   1

المااااوارد الب اااار ة  جيااااا يااااتم  ناولاااا  مقاااااييس مقبولااااة بااااي  الباااااجيي  لااااي  دبياااااي 
كااااكك جسااااي عنااااوا  و هاااادا  وساااايا  كااااك دراسااااة  ممااااا  سااااتدعي دراسااااة علميااااة 
 طبي ياااااااة ااااااااد   ساااااااهم لاااااااي  وراااااااي   عر ااااااا  وقيااااااااس مناساااااااي وبخاصاااااااة لاااااااي 

 اات اد اي  امية ميك م ر.
متعاااااادد ا بعاااااااد   اااااامك ممارساااااااي   يكااااااك نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة عبااااااارة عاااااا    2

وبااااالردم ماااا  ذلاااام  هنااااا   رد ااااة. الممارساااااي ال ماااا  مااااوارد ب اااار ة متعااااددة باااادلا  
  ااااااوي لاااااي ا بعااااااد المتضااااامنة لاااااي دراساااااة ع اا هاااااا  و ركااااا  الااااابع  علااااا  
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 ;Aguinis & Kraiger, 2009التاادر ي والتنميااة المهنيااة و قياايم ا داى  
Yuvaraj & Mulugeta, 2014.  

لماااااااوارد ال رد اااااااة لتنمياااااااة ا الممارسااااااااي  ركااااااا  مع ااااااام الدراسااااااااي الساااااااابقة علااااااا   3
سااواى    Kundu Rana et al., 2019b; Aris &2021 ,  الب اار ة

ااااااااك الاهتماااااااا  و ن يمياااااااا   و  طاااااااو ر ا و يفياااااااا ؛ كاااااااا  ذلااااااام  ااااااادر با   و  طاااااااو ر ا  
بالبحااااااااااا عاااااااااا   لضااااااااااك الممارساااااااااااي التااااااااااي  سااااااااااهم لااااااااااي  حقيااااااااااء النااااااااااوا   

 المضي ة لل يمة كالابدا  والابتكار.  الاسترا ي ية
كماااااا يتضااااا     هناااااا  جهاااااود بحيياااااة لتنااااااول الع اااااااي باااااي  ممارسااااااي  نمياااااة   4

 لاااااار  العمااااااك و  ال اااااارد  وال ماااااااعيعلاااااا  المسااااااتوا المااااااوارد الب اااااار ة وا داى 
 Alagaraja,2013; McDonald & Hite, 2014  ؛ بينماااا لااام  كااا 

 Chen et  هناااا  اهتماااا  بتنااااول ع اا ااا  علااا  المساااتوا التن يماااي الكلاااي
al., 2021 . 

  ممااااا  سااااتدعي   تقاااار  بحااااا   نميااااة المااااوارد الب اااار ة  لاااا   ساااااس   اااار  متااااي   5
للمن مااااااااي مااااااا  وراى ممارسااااااااي  نمياااااااة المضاااااااالة رااااااارورة اسااااااات  ى ال يماااااااة 

طاااااو ر لاااااي    ااااااى و  الماااااوارد الب ااااار ة مااااا   ااااا ل  نااااااول دورهاااااا الاساااااترا ي ي
 ودعاااااام بي ااااااة ر س المااااااال ال كاااااار  لاكتسااااااا  القاااااادرة والم ا ااااااا التنالسااااااية و همهااااااا

 سرعة وجودة الابتكار التن يمي.
لاااي  نااااول ممارسااااي  نمياااة الماااوارد الب ااار ة المبنياااة علااا   فجاااوة بحثياااةهناااا    6

م اااااادر المعرلاااااة  و ر س الماااااال ال كااااار   وع اتهاااااا بقااااادراي و اااااوا   الابتكاااااار 
التن يمااااااي لااااااي ساااااايا  مؤسساااااااي التعلاااااايم العااااااالي الم اااااار ة  لضاااااا   عاااااا     

  والخاااااااا  لاااااااي مساااااااتوا الابتكاااااااار ال ااااااارو  باااااااي  مؤسسااااااااي القطااااااااعي  العاااااااا
 التن يمي دير مكت  ة لي ا دبياي الإدار ة.
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 مشكلة البحث /3
القااااادرة   بالاااادور الحاسااااام ل بتكاااااار ماااا   جاااااك علاااا  الاااااردم ماااا  الاعتااااارا  الواسااااا

 ااااديدة  لااااي  ااااك سااااماي البي ااااة والإاليميااااة والتن يميااااة المسااااتدامةالقوميااااة التنالسااااية 
الع اااااااة اضااااااية   عااااااد    COVID-19المخااااااا ر  التنالسااااااية ساااااار عة التغياااااار كيي ااااااة 

ماااااا  القضااااااا ا النا اااااا ة التااااااي مااااااا   والابتكااااااار HRD نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة  بااااااي  
 الااااالا اياااااد البحاااااا والتحااااار  التطبيقاااااي  وبخاصاااااة لاااااي سااااايا  الااااادول النامياااااة مياااااك 

 م ر.
 نمياااااااة الماااااااوارد ولقااااااد  ااااااام التحقاااااااء ا دبااااااي علااااااا  المساااااااتوا التن يمااااااي مااااااا     

واليقالااااااااة ال ماعيااااااااة واللغااااااااة لقاااااااادرة علاااااااا  بناااااااااى اليقااااااااة والتعاااااااااو  الب اااااااار ة لااااااااديها ا
لااااام يتضااااا  بعاااااد ماااااا  ذا كا ااااالا هناااااا  الم اااااتركة؛ لكااااا  بالنسااااابة ل بتكاااااار التن يماااااي 

ممارساااااااي محااااااددة لتنميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة  مكاااااا      ساااااااعد لااااااي   ااااااارة الابتكااااااار 
 Easa, & El Orra, 2020; Sheehan  ب ااكك مبا اار  و دياار مبا اار

et al., 2014 . 
مؤسسااااااااااي  ميااااااااك دياااااااار     ااااااااادماي ا عمااااااااال كيي اااااااااة التكنولوجيااااااااا والمعرلاااااااااة

المعرلاااااااااة و كنولوجياااااااااا المعلومااااااااااي   عتماااااااااد بدرجاااااااااة كبيااااااااارة علااااااااا التعلااااااااايم العاااااااااالي 
ر س الماااااال   ااااادر ي و نمياااااة   اااااتمك جاااااوهر  عمالهاااااا واااااادرا ها علااااا والا  اااااالاي  و 

. ومااااا  ساااااو  ا عماااااال جاجااااااي ورغبااااااي ةلبياااااتالب ااااار  اااااادراي ومهااااااراي ومعرلاااااة ل
م     عااااد  ممارساااااي  نميااااة المااااوارد الب اااار ة م ااااالا  مناساااابا  لدراسااااة  لاااام المؤسساااااي  اااا 

و دار هااااااا  ل ساااااات ادة ماااااا  مواردهااااااا الب اااااار ة المتخ  ااااااة والبنيااااااة التحتيااااااة المعرتيااااااة
 & Fullwood قاااااد م  ااااادما ها  التميااااا  لاااااي و  بعنا اااااة لضاااااما  الابتكاااااار

Rowley, 2017; Mahdi et al., 2019 . 
وبناااااى  علاااا  مااااا  قااااد   وعلاااا  مراجعااااة ا دبياااااي الإدار ااااة  يتضاااا  وجااااود ل ااااوة 

ممارسااااااااي  نمياااااااة ر ي   ااااااابحيياااااااة رليساااااااة  تمياااااااك لاااااااي الاهتماااااااا  المحااااااادود بدراساااااااة 
التن يمااااااي  و   المنطااااااء الن اااااار  جااااااول ا لياااااااي بتكااااااار علاااااا  الاالمااااااوارد الب اااااار ة 
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يمااااااي لااااااي مرجلااااااة التن بتكااااااار والاممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة التااااااي  ااااااربو 
مااااا  الاااالا ال اااارو  لااااي مسااااتوا الابتكااااار التن يمااااي بااااي  ال امعاااااي بداليااااة الن اااا ة  و 

 ااااااا ل ال تااااااارة الراهناااااااة لت  اااااااي وبااااااااى  عملياااااااا  ة ديااااااار مكت ااااااا الحكومياااااااة والخاصاااااااة 
 .الم ر  اطا  التعليم العالي    وبخاصة ليكورو ا المست د
 عل  النحو التالي: تساؤلات البحثيادة و مك  ص

 والبنالياااااااة  التنمو اااااااة   نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة  لممارساااااااايهاااااااك هناااااااا   ااااااا  ير   1
 لم ر ة؟بال امعاي ا التن يميسرعة الابتكار عل    والتعاو ية

 والبنالياااااااة  التنمو اااااااة   نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة  لممارساااااااايهاااااااك هناااااااا   ااااااا  ير   2
 ؟لم ر ةاجودة الابتكار التن يمي بال امعاي  عل    والتعاو ية

مااااا ماااادا ال اااارو  بااااي  اطاااااعي ال امعاااااي الحكوميااااة والخاصااااة الم اااار ة لااااي   3
-COVIDمسااااااتوا الابتكااااااار التن يمااااااي  اااااا ل ال تاااااارة الحاليااااااة لت  ااااااي وباااااااى 

19. 
 أهداف البحث /4

بناااااى علاااا  ا  اااار الن ر ااااة الحدييااااة المتميلااااة لااااي الرق ااااة القالمااااة علاااا  المااااوارد 
RBV   والرق اااااااة القالماااااااة علااااااا  ر س الماااااااال ال كااااااارICV بحاااااااا الحاااااااالي يهاااااااد  ال

 علاااا لممارساااااي  نميااااة المااااوارد الب اااار ة التاااا  ير المتوااااا   ب اااا ة عامااااة  لاااا  ا تبااااار
لااااااااي ال امعاااااااااي  التن يمااااااايبتكااااااااار وجاااااااودة الابتكااااااااار الاكااااااااك مااااااا  ساااااااارعة   ع  ااااااا 

الم اااااار ة مورااااااو  البحااااااا  بالارااااااالة  لاااااا  لحاااااا  ماااااادا وجااااااود لاااااارو  معنو ااااااة 
اطاااااااعي ال امعاااااااي الحكوميااااااة والخاصااااااة تيمااااااا يتعلااااااء بالابتكااااااار التن يماااااااي بااااااي  

   ل ال ترة الحالية لت  ي وباى كورو ا المست د.
 ا تقا  ا هدا  الت  يلية التالية:   مك  وم  هةا الهد  العا 

 والبنالياااااااااة  التنمو اااااااااة   ممارسااااااااااي  نمياااااااااة الماااااااااوارد الب ااااااااار ة  ااااااااا  ير ا تباااااااااار  1
 .الم ر ةبال امعاي  التن يمي بتكار لااسرعة عل    والتعاو ية
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 والبناليااااااااااة  التنمو ااااااااااة   ممارساااااااااااي  نميااااااااااة المااااااااااوارد الب اااااااااار ة  اااااااااا  ير قياااااااااااس  2
 . الم ر ةجودة الابتكار التن يمي بال امعاي   عل   والتعاو ية

ال اااااارو  بااااااي  اطاااااااعي ال امعاااااااي الحكوميااااااة والخاصااااااة لااااااي مسااااااتوا  لحاااااا   3
 ااااااا ل ال تااااااارة الراهناااااااة لت  اااااااي وبااااااااى   السااااااارعة وال اااااااودة الابتكاااااااار التن يماااااااي 

COVID-19. 
 البحث  أهمية /5

  نب   همية البحا العلمية والعملية مما يلي:
مناا ااااات  اضاااااية ماااااا  الااااالا   اااااغك اهتماااااا  البااااااجيي  والممارساااااي  وبخاصاااااة  لاااااي   1

البي اااااة العربياااااة  وهاااااي كيفياااااة الح اااااول علااااا  قيماااااة مضاااااالة لممارسااااااي  نمياااااة 
الماااااوارد الب ااااار ة  لاااااي  اااااك بي اااااة  عماااااال كيي اااااة المنالساااااة والإراااااطرا  جاااااراى 

    ي وباى كورو ا المست د.
 نميااااة المااااوارد الب اااار ة المبنيااااة علاااا   ساااااس   اااار  اااااو  وهااااو  ممارساااااي  بنااااي  2

ر  ور س المااااااااال التن يمااااااااي ر س المااااااااال ال كاااااااار   ر س المااااااااال الب اااااااامن ااااااااور 
معرلاااااة ا ليااااااي التاااااي  سااااااهم بهاااااا لاااااي   ساااااهمور س الماااااال الاجتمااااااعي   مماااااا 

لب ااااااار ة لاااااااي  راااااااالة قيماااااااة اساااااااترا ي ية مميلاااااااة لاااااااي اااااااادراي  نمياااااااة الماااااااوارد ا
 . السرعة  ولعالية  ال ودة  الابتكار

ي مااااة ماااا  بااااي   لاااام المااااوارد النااااادرة والمعرلااااة الابتكااااار    ماااا   او ااااة   اااارا    3 ال  
القالمااااااة علاااااا  المااااااوارد ولقااااااا  للاااااارقا  التااااااي  ستحضاااااار مياااااا ة  نالسااااااية للمن مااااااة

RBV  والقالمااااااة علاااااا  المعرلااااااةKBV كسااااااي مياااااا ة   جيااااااا  مكاااااا  المن ماااااااي
والقااااااادراي الاساااااااترا ي ية  اى مميااااااا  مااااااا   ااااااا ل اساااااااتخدا  الماااااااوارد نالساااااااية و د

 سة ودير الملموسة لديها.الملمو 
التاااااااي   اااااااير  لااااااا     م اااااااادر  الإدارة الاساااااااترا ي يةالاسااااااات ادة مااااااا   دبيااااااااي   4

؛  لااااا  التن يماااااي مهماااااة ل بتكاااااار  الب ااااار ة والاجتماعياااااة والتن يمياااااة  المعرلاااااة
لتح يااااا  الابتكاااااار  مماااااا   اااااير جا اااااي م اااااادر المعرلاااااة الخارجياااااة الضااااارور ة 
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دارة ال يااااااااااادة للمعرلاااااااااااة الضااااااااااامنية  الدا لياااااااااااة  الإ  لااااااااااا   همياااااااااااة دراساااااااااااة دور
وجاااااااودة لاااااااي  ع  ااااااا  القااااااادراي التن يمياااااااة الابتكار اااااااة   وال ااااااار حة  الخارجياااااااة

 . تال  
علاااا  النااااوا   ممارساااااي  نميااااة المااااوارد الب اااار ة  كيفيااااة  اااا  ير الك اااا  عاااا      5

  عااااااااااد مسااااااااااااهمة جوهر اااااااااااة  الابتكااااااااااار التن يماااااااااااي  الاسااااااااااترا ي ية التن يمياااااااااااة 
 البااااااجيي  و  يااااار   لكاااااارالماااااوارد الب ااااار ة  طبي ياااااة  ضاااااي  قيماااااة  لااااا   دبيااااااي 

ييس و  ااااااار ع اااااااااي  نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة باااااااالنوا   الا  ابياااااااة مقاااااااا جاااااااول
 .عل  كالة مستو اي التحليك ال رد  وال ماعي والتن يمي الكلي

 منهجية البحث /6
 يناساااااي موراااااو  و هااااادا  البحاااااا الحاااااالي ا باااااا  الماااااد ك الاساااااتنتاجي الكماااااي

Deductive quantitative ورااااااوعيةالااااااة   قااااااو  علاااااا  مباااااااد  ال لساااااا ة الم 
  و ااااااولير   المميلااااااي  الاجتماااااااعيي التااااااي  اااااارا الح يقااااااة بمورااااااوعية ومسااااااتقلة عاااااا

البيا اااااااااي ال اااااااااداة والحقااااااااالء والتركياااااااا  علاااااااا   عماااااااايم  تااااااااال   اااااااابيهة بااااااااالقوا ي  
 Saunders et al., 2009.  

البااااادى جياااااا القالماااااة  علااااا  ا تباااااار الن ر اااااة  الماااااد ك الاساااااتنتاجيو قاااااو    هاااااةا
ك البيا ااااااي الكمياااااة  وا باااااا  ماااااد ك مهيكاااااك مااااا  الن ر اااااة وصاااااولا   لااااا  جمااااا  و حليااااا

بدرجاااااة عالياااااة للبحاااااا  واساااااتق ل الباجاااااا عااااا  ماااااا ياااااتم بحيااااا   واساااااتخدا    اااااميم 
  و دواي مهيكلاااااااة ل مااااااا  البيا ااااااااي و حليلهاااااااا كمياااااااا   ساااااااببيالوصااااااا ي  و البحاااااااا ال

 ,Harrison, 2013; Harrison & Reillyوالحاجااة العاليااة لتعماايم النتااال   
2011; Saunders et al., 2009.  

 بحثنموذج ال 1/6
 ةالمتميلااااا ةالمساااااتقل اي قتااااارا البحاااااا الحاااااالي  موذجااااا  م ا يمياااااا    ااااامك المتغيااااار 

   ممارساااااااي  نمو ااااااة  وبناليااااااة  و عاو يااااااة ممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة لااااااي 
 سااااااارعة الابتكاااااااار  التن يمااااااايبتكاااااااار الاجاااااااا بي لاااااااي  ةالمتميلااااااا ةالتابعااااااا ايالمتغيااااااار و 
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ي و  مكاااااا  عاااااارا الإ ااااااار الم ااااااا يمي للبحااااااا كمااااااا يتضاااااا  لاااااا .الابتكااااااار وجااااااودة 
   التالي:۱  ال كك
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ( نموذج البحث المقترح1شكل )

 فروض البحث 2/6
علاااااا   هاااااادا  البحااااااا والنمااااااوذ  المقتاااااارا  تميااااااك لااااااروا البحااااااا تيمااااااا  وبناااااااى  
 يلي:

تنميااااة المااااوارد  لممارسااااتالفااارض الاااارلي  اجول: ثوجااااد تاااأثير معنااااو    جااااابي 
بالجامعااااااات التنظيمااااااي بتكااااااار الاساااااارعة علااااااى البشاااااارية 

 المصرية
 و نبيء م  هةا ال را الرليس ال روا ال رعية التالية:

للممارسااااااااي التنمو اااااااة  : يوجاااااااد  ااااااا  ير معناااااااو     اااااااابي 1/1ال ااااااارا ال رعاااااااي   ➢
 بال امعاي الم ر ةالتن يمي بتكار الاسرعة عل  للموارد الب ر ة 

 الابتكار التنظيمي

 جودة الابتكار
Innovation Quality 

 الابتكار سرعة
Innovation Speed 

ممارسات تنمية الموارد 
 البشرية

 البنالية
Constructive HRD 

 

 التنموية
Developmental 

HRD 

 التعاونية
Collaborative HRD 
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 البنالياااااااة للممارسااااااااي : يوجاااااااد  ااااااا  ير معناااااااو     اااااااابي 1/2ال ااااااارا ال رعاااااااي   ➢
 الم ر ةبال امعاي التن يمي بتكار الاسرعة عل  لموارد الب ر ة لتنمية ا

التعاو يااااااة  للممارساااااااي : يوجااااااد  اااااا  ير معنااااااو     ااااااابي 1/3ال اااااارا ال رعااااااي   ➢
 الم ر ةبال امعاي التن يمي بتكار الاسرعة  عل لموارد الب ر ة لتنمية ا

تنمياااة الماااوارد  لممارسااااتثوجاااد تاااأثير معناااو    جاااابي ي  الثااااني: الفااارض الااارل
جااااااودة الابتكااااااار التنظيمااااااي بالجامعااااااات علااااااى البشاااااارية 

 المصرية
 و نبيء   ضا  م  هةا ال را الرليس ال روا ال رعية التالية:

للممارسااااااااي التنمو اااااااة  : يوجاااااااد  ااااااا  ير معناااااااو     اااااااابي 2/1ال ااااااارا ال رعاااااااي   ➢
 جودة الابتكار التن يمي بال امعاي الم ر ة عل للموارد الب ر ة 

 البنالياااااااةللممارسااااااااي  : يوجاااااااد  ااااااا  ير معناااااااو     اااااااابي 2/2ال ااااااارا ال رعاااااااي   ➢
 جودة الابتكار التن يمي بال امعاي الم ر ة عل لموارد الب ر ة لتنمية ا

التعاو يااااااة للممارساااااااي     ااااااابي : يوجااااااد  اااااا  ير معنااااااو  2/3ال اااااارا ال رعااااااي   ➢
 جودة الابتكار التن يمي بال امعاي الم ر ة عل لموارد الب ر ة لتنمية ا

توجااد فاارون معنويااة باايا الجامعااات المصاارية الحكوميااة : الثالااثالفاارض الاارلي  
 والخاصة في مستوى الابتكار التنظيمي

 :ي التالي ي ال رعي ي رال ر م  هةا ال را الرليس  كةلمو نبيء  
الحكوميااااااااة   وجااااااااد لاااااااارو  معنو ااااااااة بااااااااي  ال امعاااااااااي : 3/1ال اااااااارا ال رعااااااااي   ➢

 الابتكار التن يميمعدل سرعة والخاصة لي 
الحكوميااااااااة  و ااااااااة بااااااااي  ال امعاااااااااي وجااااااااد لاااااااارو  معن : 3/2ال اااااااارا ال رعااااااااي   ➢

 الابتكار التن يميجودة والخاصة لي مستوا 
 تصميم البحث 3/6

ة   قااااااو  علاااااا  وصاااااا  الاااااا الوصاااااا يالبحااااااا الحااااااالي   ااااااميم البحااااااا يتبناااااا  
ممارسااااااااي  نمياااااااة الماااااااوارد باااااااي  متغياااااااراي البحاااااااا المساااااااتقلة   و حلياااااااك الع اااااااااي
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 التن يماااااااي  كماااااااا  وجاااااااد لاااااااي وااااااااا سااااااارعة وجاااااااودة الابتكاااااااار والتابعاااااااة    الب ااااااار ة
لاااااروا و الم ااااار ة  ورباااااو المتغياااااراي لاااااي  سااااا لة ال امعااااااي الحكومياااااة والخاصاااااة 

تق اااااااااى المهيكلااااااااة لغاااااااارا جماااااااا  بيا اااااااااي بحييااااااااة و  تبارهااااااااا باسااااااااتخدا   داة الاس
 Cross-sectionalالبحااااااا لااااااي الدراسااااااة الميدا يااااااة لااااااي مقطاااااا   منااااااي عررااااااي 

المااااوارد ماااادير  العمااااداى والااااوك ى ورقساااااى ا اسااااا  العلميااااة و  ماااا  عينااااة واجاااادة ماااا 
الب ااااااااار ة و كنولوجياااااااااا المعلومااااااااااي والا  اااااااااالاي وديااااااااارهم مااااااااا  المسااااااااا ولي  لاااااااااي 

 ج ااااااالية كميااااااة   حلااااااي ي  و ياااااا   اااااام .خاصااااااةالكلياااااااي ال امعيااااااة الحكوميااااااة وال
علااااا   يا ااااااي و طبيقا هاااااا  لتحلياااااك الب حلياااااك الا حااااادارديااااار متحيااااا ة  مياااااك:  سااااالو  

  .SPSS   بر ام 
 مقاثي  وأدوات البحث 4/6

ولقااااااا  للمنه يااااااة المقترجااااااة للبحااااااا و هدالاااااا   اااااام الاسااااااتعا ة بالدراساااااااي السااااااابقة 
والتابعااااااة  واسااااااتخرا   المسااااااتقلةمتغيااااااراي البحااااااا الرليسااااااية لغاااااارا التعاااااار  علاااااا  

لكااااك متغياااار  و ب عااااد لرعااااي هااااا  با و  هاصااااداالت كيااااد علاااا   التااااي ساااابءبنااااود ال ياااااس 
ماااا  الدراساااااي التطبي يااااة ذاي ال اااالة بالبحااااا الحااااالي. و مكاااا   ورااااي  ذلاااام لااااي 

   التالي:1ال دول  
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 قياسها  ( متغيرات البحث وبنود ومصادر1) جدول
 اجدوات المصادر بنود القياس  التعريف واجبعاد المتغيرات 

 المتغيرات المستقلة 
ممارسات تنمية  
 الموارد البشرية

تنميااة الموارد ُ قصااااااااااد ب
تطوير ة عملي  البشاااااااارية 

العناااال للخبرات   وإطلان 
لغرض تحسااااااااايا اجفراد  

  عمليااااتالو وفرن العمااال  
 الااااتاااانااااظااااياااامااااي  داءاجو 

 المستدام.

   

الممارسااااااااااااات  (1
 التنموية 

اجنشااااااااااااطاااااة  وتاااعاااناااي 
تاوفار   الاتاي  الاتاناظاياماياااااة 
فرص التاادريااب والتنميااة 
للمو فيا  الشااااااااااااااملااااة 
ماعارفاتاهام   وتاعامع  اجفاراد 
وساااالوكهم الساااااعي  لى  

 .اكتساب المهارات
وترتكم هاه  اجنشاااااااااطاة 
خااابااارة  تاااناااماااياااااة  حاااول 
خاالال   مااا  الاامااو اافاايااا 
 أنشطة التدريب والتنمية.

(HRD1- 
HRD7) 

Chen et al., 
2020 
Holton & 
Yamkovenko, 
2008 
Nieves, 2014 
Simsek & 
Heavey, 2011 

اساااااااتخدام مقيااااااااس 
ليكاااااااااارت خماسااااااااااي 

 النقاط ثتراوح بيا:
( غياااار موافاااا  1) -

 اطلاقا  
 ( غير مواف  2) -
 ( محاثد3) -
 ( مواف  4) -
 ( مواف  جدا5) -

الممارسااااااااااااات  (2
 البنالية 

وتشاااااااير  لى اجنشاااااااطة 
تعك    التاي  التاناظاياماياااااة 
الااامااااادوناااااة   الاااماااعااارفاااااة 
قاواعاااااد  فاي  والاماخامناااااة 
الاتاناظاياماياااااة   الابايااااااناااااات 
وإجااراءات  والااكااتاايااباااااات 
التشاااااااااغيال القيااساااااااااياة  
الاتاناظاياماياااااة.    والاثاقاااااافاااااة 

الاااناااظااام   عااالاااى  وتاااركااام 
والاثاقاااااافاااااة   الاتاناظاياماياااااة 
والروتيا غير الرسااااااامي  

 اله   عمع التعلم

(HRD8- 
HRD10) 

Chen et al., 
2020 
Swanson & 
Holton, 2001 
Youndt & 
Snell, 2004 
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 اجدوات المصادر بنود القياس  التعريف المتغيرات واجبعاد 
الممارسااااااااااااات  (3

 التعاونية 
أنشاطة وتُعرف على أنها 

تنمية الموارد البشااااااااارية  
التي تسااااااااهل التفاعلات 
والتعاااول والعلاقااات بيا 

 .أعضاء المنظمة 
وتركم هااه  اجنشاااااااااطااة  
التنظيمية على مشاااااركة 

 وتبادل المعرفة.

(HRD11-
HRD14) 

Chen et al., 
2020 
Nakamura and 
Yorks, 2011 
Yamao et al., 
2009 
Youndt & 
Snell, 2004 

اساااااااتخدام مقيااااااااس 
ليكاااااااااارت خماسااااااااااي 

 النقاط ثتراوح بيا:
( غياااار موافاااا  1) -

 اطلاقا  
 ( غير مواف  2) -
 ( محاثد3) -
 ( مواف  4) -
 ( مواف  جدا5) -

 المتغير التابع
 الابتكار التنظيمي 

المنظماة  لى تطبي   ميال 
والاخااتااراعاااااات   اجفااكاااااار 
والاكتشااااااااااافاات الجادثادة  
تاطاويار  تا د   لاى  الاتاي 
خاااادمااااات   أو  منتجااااات 
واساااااااااتراتيجيااااة  داريااااة  
 وإجراءات وأساااليب عمل

 جدثدة

اساااااااتخدام مقيااااااااس   
ليكاااااااااارت خماسااااااااااي 

 النقاط ثتراوح بيا:
( غياااار موافاااا  1) -

 اطلاقا  
 ( غير مواف  2) -
 ( محاثد3) -
 ( مواف  4) -
ساااااااااااااااااااااااااااارعة  (1 مواف  جدا( 5) -

 الابتكار
انتقال معدل  لى    تُشاااااااير

تااولااياااااد  مااا  الابااتااكاااااار 
تجات ناجفكار الجدثدة )م 

أو خدمات(  لى التسوي   
النهالي لها في السااون  
بماا  عك  قادرة المنظماة  
على تساااااريع اجنشاااااطة  
مايامة  وبانااااااء  والاماهاااااام  

 تنافسية.

(SPD1-SPD5) Farooq et al., 
2016 
Iqbal et al., 
2019 
Iqbal, 2021 
Lahiri, 2010 

فعاااااليااااة عمليااااة وتعني   جودة الابتكار (2
وناااتاااااالاااجااااا   الاباااتاااكاااااار 

قدرة   النهالية  وتُعبر عا
ضااااااااافة قيمة  لإالمنظمة  

 لمنتجااتهاا وخادمااتهاا ما
والمرونااااة   الاعتماااااد ااااة 

 والوقت.

(QUL1-QUL5) Mardani et al., 
2018 
Wang & 
Wang, 2012 
Wang, 2016 
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 البحثمجتمع وعينة  5/6
وا عضاااااااى لااااااي م ااااااالس الكلياااااااي القااااااادة لااااااي جمياااااا   يتميااااااك م تماااااا  البحااااااا

المعنياااااي  والا  اااااالاي  ومااااادير  الماااااوارد الب ااااار ة و كنولوجياااااا المعلوماااااايوا اساااااا  
الكليااااااي ال امعياااااة بالقطااااااعي  الحكاااااومي والخاااااا   لااااايبتااااادر ي و نمياااااة الماااااو  ي  

 اااااااي لااااااي مختلاااااا  التخ   جامعاااااااي  اصااااااة - جامعاااااااي جكوميااااااةر لااااااي م اااااا
 ولقاااااا  لت اااااني  ال هااااااي الرسااااامية لاااااي م ااااار  ال هاااااا  المركااااا   الن ر اااااة والعملياااااة 

 . 2020للتعب ة العامة والإج اى  
 Quotaج  اااااية  علااااا  عيناااااة الدراساااااة الميدا ياااااة طبياااااء  ااااام هاااااةا  وااااااد 

Sample   القااااااااادة وهي ااااااااة التاااااااادر س والماااااااادير   المساااااااا ولي   م اااااااارداي م تماااااااا ماااااااا
 اصاااااة . و  عاااااد المعايناااااة -طاااااا   جكومياااااةبال امعااااااي الم ااااار ة مو عاااااة جساااااي الق

التاااااي  Purposive samplingالح  اااااية  جاااااد  هااااام   اااااوا  المعايناااااة الهادلاااااة 
  مااااا  باااااي  م ا اااااا الدااااااة لاااااي  ميياااااك الم تمااااا  والساااااهولة لاااااي التن ياااااة  كماااااا  نطاااااو  
هاااااا علااااا  ا تياااااار  لضاااااك العناصااااار التاااااي لاااااديها المعلومااااااي ال  ماااااة للبحاااااا لوجود

  . 2021بد الحميد   علدا عدد  و ل ة معينة 
و  ااااارا  ل  اااااادة عااااادد القاااااادة والمسااااا ولي  مااااا   عضااااااى هي اااااة التااااادر س والمااااادير   

جامعاااااااة ا  هااااااار    جامعاااااااة جكومياااااااة  ااااااااملة 28  عضاااااااوا  لاااااااي  100000عااااااا   
 . لاااااااا   2021والبحاااااااا العلماااااااي    و ارة التعلااااااايم العااااااااالي  جامعاااااااة  اصاااااااة 19و 

م ااااااااردة ولقااااااااا  ل ااااااااداول التو  اااااااا    384ج اااااااام العينااااااااة المسااااااااتهدلة المناسااااااااي هااااااااو  
ة عاااااااادد ال امعاااااااااي الحكوميااااااااة والخاصااااااااة الإج ااااااااالية   اااااااام  و  عهااااااااا ولقااااااااا  لنسااااااااب

 Sekaran, 2003 2021عبد الحميد  ؛ .  
 و  ااااا  الحاااااد ا د ااااا  لح ااااام العيناااااة علااااا      ااااامك معلومااااااي عااااا  2وال ااااادول  
 ال امعاي:
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لنوع  وفقا   الجامعات المصرية ة على( توعيع حجم العينة المستهدف 2جدول )
 * القطاع

حجم العينة  النسبة% العدد  القطاع 
 المناسب

%60 28 الجامعات الحكومية  230 
%40 19 الجامعات الخاصة  154 

%100 47 الإجمالي  384 
و ارة التعلااااااايم العاااااااالي والبحاااااااا العلماااااااي علااااااا    ج ااااااااىاي* البيا ااااااااي مااااااا  وااااااااا  
  2020/2021 مواعها الالكترو ي 

 حدود البحث 6/6
 النقا  التالية: لي  تميك جدود البحا

 والخاصاااااةالاات اااااار لاااااي  طبياااااء البحاااااا الحاااااالي علااااا  ال امعااااااي الحكومياااااة   1
مااااااا  المتواااااااا      كاااااااو  لاااااااديها   اااااااا  و يكاااااااك  اااااااامك لتنمياااااااة الماااااااوارد والتاااااااي 
  ومعرلاااااااة لاااااااي اطاااااااا  التعلااااااايم العاااااااالي وذاي ع ماااااااة   ار اااااااة كبيااااااارةالب ااااااار ة 

ا كاد مياااااااي  :واساااااتبعاد ا  اااااوا  ا  اااااارا مااااا  مؤسسااااااي التعلاااااايم العاااااالي مياااااك
 .والمعاهد ال نية والمعاهد العليا

 م التطبيااااااااء علاااااااا  ال امعااااااااايالتكل ااااااااة  ااااااااولقااااااااا  لمتطلباااااااااي الوااااااااالا وال هااااااااد و   2
  جيااااا يتساااان  للباجيااااة الكباااارا  القاااااهرة الاااايم الوااعااااة لااااي الحكوميااااة والخاصااااة 

 استكمال كالة متطلباي و جراىاي الدراسة الميدا ية عل  وج  مناسي.
و اااااداعياي الإدااااا    COVID-19ولقاااااا  لل ااااارو  الراهناااااة ل تااااارة    اااااي وبااااااى   3

  ل  ااااااا   ااااااام اساااااااتخدا   ر قاااااااة الاستق ااااااااى عبااااااار البر اااااااد الإلكترو اااااااي العالمياااااااة
ماااااا   اااااا ل بر ااااااام  ووسااااااالك التواصااااااك الإجتماااااااعي  لااااااراد العينااااااة المسااااااتهدلة 

Google Forms  بمسااااااعدة  دارة الماااااوارد الب ااااار ة ومسااااا ولي  كنولوجياااااا
 المعلوماي بال امعاي المةكورة.



 ممارسات تنمية الموارد البشرية و تأثيرها على الابتكار   د / عبير عباس عبدالحميد     تاريخ قبول النشر  12/ 2022/4

570                                          المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدراسة الميدانية /7
 ةجمع البيانات ومعدل الاستجاب 1/7

االماااااة الاستق اااااااى  والتااااااي  لاااااي جماااااا  بيا اااااااي البحاااااا علاااااا  ةالباجياااااا ياعتماااااد
المسااااتقلة والتابعااااة بالارااااالة  لاااا  م موعااااة ماااا   متغياااارايالا ااااتمللا علاااا  مقاااااييس 

. المعنيااااااي  بالبحاااااااالمساااااا ولي  الماااااادير   و  للقااااااادةالمتغيااااااراي ال خ ااااااية والو يفيااااااة 
الدراساااااااي ماااااا  المقاااااااييس واااااااوالم الاستق اااااااى لااااااي  عااااااددالا اااااا   علاااااا  قااااااد  اااااام لل

 نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة والابتكاااااااار التن يماااااااي  بموراااااااو   ذاي ال ااااااالةالتطبي ياااااااة 
  الااااااة  1ولااااااء م ياااااااس ليكااااااري  ماسااااااي النقااااااا  يتااااااراوا بااااااي   القالمااااااة    ااااااميمو 

  المعباااااارة 4  الحيااااااد  و 3  عاااااد  الموالقاااااة  و 2  و المطلقااااااة مياااااك عاااااد  الموالقاااااة 
    ميك الموالقة المطلقة.5قة  و ع  الموال
ج اااام  بعااااد مراعاااااةالح  ااااية قااااد  اااام جماااا  البيا اااااي ماااا  عينااااة البحااااا لهااااةا  و 

مااااادير  و عضااااااى هي اااااة التااااادر س المسااااا ولي   مااااا م اااااردة   384 العيناااااة المساااااتهدلة 
بلااااااااا  عااااااااادد القاااااااااوالم ولقاااااااااد . الكبااااااااارا  والخاصاااااااااة بالقااااااااااهرة الحكومياااااااااةبال امعااااااااااي 
  االماااااااة مر  عااااااة مااااااا  مسااااااا ولي ال امعااااااااي 160  االماااااااة منهاااااااا  287المسااااااتلمة  
 اااااام  و  عاااااا  علاااااا  ال امعاااااااي الخاصااااااة.    االمااااااة مسااااااتلمة ممااااااا127الحكوميااااااة  و 

و  اااااااا يتها  لحاااااااا  ومراجعااااااااة اااااااااوالم الاستق اااااااااى المسااااااااتلمة اااااااام  جر اااااااالا عمليااااااااة 
و جااااااد ليهااااااا  حياااااا   والتااااااي  24 القااااااوالم دياااااار ال ااااااالحة ودياااااار المكتملااااااة  واسااااااتبعاد

 ساااااابة كبياااااارة ماااااا  وجااااااود  و  علاااااا  جمياااااا  ا ساااااا لةواجاااااادة  واراااااا  با تيااااااار  جابااااااة
ال ااااااالحة المكتملااااااة بلاااااا  عاااااادد القااااااوالم    جياااااااعليهاااااااتم الإجابااااااة العباااااااراي لاااااام ياااااا

   واااااااااد  اااااااام  رمي هااااااااا و د الهااااااااا %68,5  االمااااااااة جياااااااادة بمعاااااااادل اساااااااات ابة  263 
  3وذلاااااااام كمااااااااا ي بيناااااااا  ال اااااااادول   لمعال تهااااااااا و حليلهااااااااا كميااااااااا . SPSSلبر ااااااااام  
 التالي:
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 الإحصالي للتحليلالاستجابة وفقا  للقوالم الصالحة ( معدل 3جدول )
 القطاع 

حجم العينة  

 المناسب

القوائم  

 المستلمة 

القوائم  

 المستبعدة

القوائم  

 الصالحة

 145 15 160 230 الجامعات الحكومية 

 118 9 127 154 الجامعات الخاصة

 263 24 287 384 الإجمالي

%68,5 معدل الاستجابة  

 اختبار صدن وثبات القياس 2/7
ماااااا   جااااااك   باااااااي صاااااا جية وم ااااااداقية المقاااااااييس ل عتماااااااد عليهااااااا لا تبااااااار 

 EFA جراى  حلياااااااااك العاماااااااااك الاستك اااااااااالي باااااااا ةالباجيااااااااا لااامااااااااالااااااااروا البحاااااااااا  
مقااااااييس  مييااااك للت كاااااد ماااا  ماااادا  Alpha Cronbach  ل ااااا كرو بااااا  ساااالو  و 

  و مكا ياااااة والا ساااااا  الااااادا لي للمقااااااييس لطبيعاااااة الح ي ياااااة لهيكاااااك البحاااااال البحاااااا
لاااااا  قياااااااس متغيااااااراي البحااااااا  ب ا ااااااي الت كااااااد ماااااا     الم ياااااااس عليهااااااا الإعتماااااااد 

الماااااراد قياسااااا  مااااا   حدياااااد العواماااااك   غطااااا  كالاااااة المعاااااا ي التاااااي يتضااااامنها الم هاااااو 
  .Hair et al., 2010؛ 2013بدو   المكو ة لل اهرة  
 تااااااال  التحليااااااك العاااااااملي الاستك ااااااالي كمااااااا هااااااو    التااااااالي4ال اااااادول  و وراااااا  

 :مبي 
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 لمتغيرات البحث يتحليل العامل ال( نتالج 4جدول )
 متغيرات البحث 

Factor loadings Communalities 

1 2 3 4 5 

 الممارسات التنموية 

HRD1 .627     .656 

HRD2 .661     .675 

HRD3 .655     .657 

HRD4 .662     .615 

HRD5 .536     .503 

HRD6 .777     .705 

HRD7 .842     .750 

 متغيرات البحث 
Factor loadings Communalities 

1 2 3 4 5 

 الممارسات البنائية 

HRD8  .780    .733 

HRD9  .771    .755 

HRD10  .836    .760 

 الممارسات التعاونية 

HRD11   .808   .684 

HRD12   .731   .592 

HRD13   .876   .786 

HRD14   .688   .612 

 سرعة الابتكار 

SPD1    .605  .843 

SPD2    .642  .544 

SPD3    .662  .530 

SPD4    .844  .736 

SPD5    .826  .788 

 جودة الابتكار 

QUL1     .712 .542 

QUL2     .800 .653 

QUL3     .907 .852 

QUL4     .837 .754 

QUL5     .796 .700 

Kaiser-Meyer-Olkin 

Measure 
.801 .844 

 
Bartlett's Test of 

Sphericity 

2919.214 

Sig. (.000) 

1624.058 

Sig. (.000) 

Cumulative Percentage of 

Variance % 
67.740 65.824 
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 يتحلياااااااااك العااااااااااملال  الساااااااااابء  لااااااااا  عااااااااادد مااااااااا  مؤ اااااااااراي 4   اااااااااير جااااااااادول  
الاستك اااااالي  مورااااااحا     ج اااااام العيناااااة مناسااااااي بدرجااااااة كاتياااااة لا تبااااااار ال ااااااد  

 Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)واليبااااااي  و تضااااا  ذلااااام مااااا  مؤ ااااار 
sampling adequacy  لكااااااك متغيااااااراي 0,50  لقااااااد   ااااااو ي جااااااد القباااااول  

 بعااااااد ممارسااااااي  نمياااااة   0,801البحاااااا الرليساااااية  لقاااااد بلغااااالا قيمتهاااااا  وعواماااااك 
  بالنساااااااابة  بعاااااااااد الابتكاااااااار التن يمااااااااي  ممااااااااا 0,844الماااااااوارد الب اااااااار ة  وبلغااااااالا  

 .   ير  ل  ابولها وواوعها لي الحدود المقبولة
المعنو اااااة  Bartlett's Test of Sphericityمؤ ااااار كماااااا   ااااايس 
 لااااااا  الار باااااااا  باااااااي  المتغياااااااراي لاااااااي التحلياااااااك  التاااااااي   اااااااير ال ااااااااملة  الاج اااااااالية
  عنااااااااااااااااد مسااااااااااااااااتوا معنو ااااااااااااااااة 2919.214التقر بيااااااااااااااااة   Chi-Squareب يمااااااااااااااااة 

بالنسااااااااااااااابة لممارسااااااااااااااااي  نمياااااااااااااااة الماااااااااااااااوارد الب ااااااااااااااار ة  كماااااااااااااااا بلغااااااااااااااالا   0,000 
  0.05 ااااااااك مااااااا      وهاااااااي0,000  عنااااااد مساااااااتوا معنو اااااااة   ضاااااااا   1624.058 
 .نود قياس المتغيرايا ووجود ا سا  دا لي كالي بي  بقبوله  ير ل  مما

 principalولقااااااااد  ااااااااام اساااااااااتخدا   ساااااااالو   حلياااااااااك المكاااااااااو  المبااااااااادلي 
component analysis  ك ساااااااااالو  لاسااااااااااتخ    و اسااااااااااتبعاد عوامااااااااااك

ومتغياااااراي ال يااااااس  و  عاااااد هاااااةا ا سااااالو   كيااااار  سااااااليي الاساااااتخ   م لماااااة لاااااي 
 بقةلاااااااي الدراسااااااااي الساااااااا رليسااااااايةال هياكاااااااك  المتغياااااااراي الت كاااااااد مااااااا  عااااااادد الجالاااااااة 

 Hair et al., 2010 . 
. عواماااااك  5  مااااا  العواماااااكمحااااادد بعااااادد  EFA  حلياااااك  ااااام  جاااااراىوبنااااااى  عليااااا   
 Factor Loadings التحمااااااي يالعناصاااااار ذاي تبعاد  ساااااااواعااااااد ماااااا  مراعاااااااة 
 حمااااااااي ي عااااااااابرة  وعااااااااد  وجااااااااود  علاااااااا  عواملهااااااااا الرليسااااااااية  0,50   ا اااااااااك ماااااااا

cross loadings    والبنااااااود ذاي 0,40علاااااا  عوامااااااك متعااااااددة  كباااااار ماااااا   
 2013 بااااااااااااادو     0,50 ااااااااااااااك مااااااااااااا    Communalitiesالار باااااااااااااا  الم اااااااااااااتر  

Byrne, 2010;.  
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عوامااااك  تااااو   عليهااااا   مسااااةولااااي رااااوى ذلاااام   ورااااحلا  تااااال  التحليااااك وجااااود 
علااااا   نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة بناااااود ال يااااااس. للقاااااد  و عااااالا بناااااود قيااااااس ممارسااااااي 

   بناااااود 3  والبنالياااااة   بناااااود 7و  ااااامك   الممارسااااااي التنمو اااااةك هاااااي: عوامااااا  ااااا  
 .بنود  5  وجودة الابتكار   بنود 5  وسرعة الابتكار   بنود 4  والتعاو ية

وبنااااااااود قياسااااااااها  يتضاااااااا     مسااااااااتو اي  الخمسااااااااةولااااااااي رااااااااوى هااااااااةق العوامااااااااك 
لااااااي جاااااادودها المقبولااااااة  علاااااا  ماااااا   communalitiesالار بااااااا  الم ااااااتر  صااااااد  

  ل ميااااااااا  البناااااااااود. وا ضااااااااا    ضاااااااااا      سااااااااابة التبااااااااااي  التراكمياااااااااة الم سااااااااارة  0,50 
Cumulative Percentage of Variance %  لل اااااهرة   اااااو  جااااد

  للمتغياااااراي  و الهياكاااااك الرليساااااية للدراساااااة  لقاااااد بلغااااالا  سااااابة %50القباااااول   ضاااااا   
لغااااالا   وب %67,74 لممارسااااااي  نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة التبااااااي  الم سااااار التراكمياااااة 

 . %65,82النسبة التراكمية  بعاد الابتكار التن يمي  
وم  ااااااادا  علااااااا  ذلااااااام   ااااااام ا تباااااااار  بااااااااي المقااااااااييس مااااااا   ااااااا ل معاماااااااك  ل اااااااا 
كرو باااااا   و  اااااير  لااااا   بااااااي الا ساااااا  الااااادا لي باااااي  بناااااود ال يااااااس  جياااااا  تمياااااك 

  لااااااي دالبيااااااة الدراساااااااي 0,7   و  Cutoff- point  0,6 قطااااااة القبااااااول لاااااا  
 Hair et al., 2010.  

ساااااا  الااااادا لي باساااااتخدا    التاااااالي يورااااا   تاااااال   حلياااااك  بااااااي الا 5وال ااااادول  
 معامك  ل ا كرو با   ومعام ي ال د  المقابلة لها  عل  النحو التالي:

 تحليل ألفا كرونباخ لمتغيرات البحث( نتالج 5جدول )
 معامل الصدق  معامل الثبات  عدد العبارات  متغيرات البحث 

 المتغيرات المستقلة 

 ممارسات تنمية الموارد البشرية 
14 .916 .957 

 932. 868. 7 التنموية (1

 925. 855. 3 البنائية (2

 865. 748. 4 التعاونية (3

 المتغير التابع 

 الابتكار التنظيمي 
10 .893 .945 

 916. 839. 5 سرعة الابتكار (1

 909. 827. 5 جودة الابتكار (2
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   جمياااااا  معااااااام ي  باااااااي يتضاااااا    5 اااااادول  لااااااي رااااااوى  تااااااال  التحليااااااك بال
   2021  عبااااااد الحميااااااد   0,7  القبااااااول جاااااادوصااااااد  الا سااااااا  الاااااادا لي   اااااااو ي 

واليقااااة العاليااااة لااااي الاعتماااااد العاااااليي   يبااااايالال ااااد  و  ممااااا   ااااير  لاااا    2021
باااااااااي  متغياااااااااراي البحاااااااااا. و راوجااااااااالا قااااااااايم  علااااااااا  المقااااااااااييس لا تباااااااااار الع اااااااااااي

الممارسااااااي التعاو ياااااة  لب عاااااد  بالنسااااابة 0,748   الهاااااا قيماااااة معاااااام ي اليبااااااي باااااي 
الممارساااااااااي التنمو ااااااااة للمااااااااوارد متغياااااااار لتنميااااااااة المااااااااوارد الب اااااااار ة  و ع هااااااااا  با ااااااااا  

 بلغااااالا معاااااام ي ال اااااد   و  0,868 الاااااة  ج اااااك علااااا  معاماااااك  بااااااي الب ااااار ة 
  لكااااااااك منهمااااااااا علاااااااا  التااااااااوالي. واااااااااد بلاااااااا  معامااااااااك الا سااااااااا  0,932  و 0,865 

  بمعامااااااااك صااااااااد  0,916  ميااااااااة المااااااااوارد الب اااااااار ةلممارساااااااااي  نالاااااااادا لي الكلااااااااي 
  0,893 الابتكاااااااار التن يماااااااي ككاااااااك لقاااااااد بلااااااا  معاماااااااك ا سااااااااا     و ماااااااا 0,957 

مماااااا   اااااير  لااااا  م  اااااد مااااا  الا ساااااا    .0,945ومعاماااااك ال اااااد  للدرجاااااة الكلياااااة  
لااااي  تااااال  الع ااااااي  راي البحااااا واليقااااة والداااااة العاليااااةالاااادا لي ال ااااامك بااااي  متغياااا

ل  هااااااا  قااااااد  دلااااااي    طبي يااااااا   EFA التحليااااااك العاااااااملي لء ماااااا   تااااااال وبااااااالتوا .بينهااااااا
 ا تباااااار الع ااااااايعلااااا  جاه  اااااة الم يااااااس والامكا ياااااة العالياااااة ل عتمااااااد عليااااا  لاااااي 

 .والتابعةالمستقلة  بي  متغيراي البحا
 التحليل الوصفي 3/7

للعواماااااك الد موجراتياااااة والخ اااااال   التحلياااااك الوصااااا ي المرجلاااااة ساااااتهد  هاااااةق 
للم اااااركي  لاااااي الدراساااااة   والو ي اااااةالنااااو   والعمااااار  والتعلاااايم  القطاااااا   و الو يفيااااة  

المااااااادير   المسااااااا ولي  لاااااااي المساااااااتو اي التطبي ياااااااة مااااااا   عضااااااااى هي اااااااة التااااااادر س و 
بال امعاااااااااي الحكوميااااااااة والخاصااااااااة الم اااااااار ة بقطااااااااا  التعلاااااااايم الإدار ااااااااة المختل ااااااااة 

صااااااا ي لعيناااااااة الدراساااااااة التحلياااااااك الو  تاااااااال   يورااااااا   التاااااااالي 6. وال ااااااادول  العاااااااالي
 ذاي ال لة وا همية بمورو  البحا: ولء الخ ال 
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 عينة البحث خصائصالتحليل الوصفي ل( 6جدول )

 الفئات  الخصائص 

 ( 263عينة الدراسة ) 

 النسبة المئوية %  التكرار 

 نوع القطاع 
 55% 145 جامعات حكومية 

 45 118 جامعات خاصة 

 النوع 
 60 158 ذكور 

 40 105 إناث 

 العمر 

 11.0 29 سنة  40-30من 

41-50 131 49.8 

51-60 87 33.1 

 6.1 16 60أكبر من  

 التعليم 

 64.6 170 جامعية  شهادة

 10.3 27 ماجستير 

 25.1 66 دكتوراه 

 الوظيفة 

 44.9 118 اداريين 

 10.6 28 هيئة تدريس 

 44.5 117 مجلس إدارة 

والو يفيااااااااة للخ ااااااااال  ال خ ااااااااية    السااااااااابء ملخ ااااااااا  6يوراااااااا  ال اااااااادول  
ار  ااااااا   مورااااااو  التطبيااااااء  م ااااااير ا  لاااااا بال امعاااااااي الم اااااار ة  لقااااااادة والمساااااا ولي ل

   ساااااابة القااااااادة %45  مقابااااااك  %55 ساااااابة الم اااااااركي  ماااااا  ال امعاااااااي الحكوميااااااة  
والماااادير   الم ااااااركي  لاااااي الدراساااااة الميدا ياااااة  ممااااا  سااااام  بالمقار اااااة المناسااااابة باااااي  

 باراي الاج الية عليهما.القطاعي  و طبيء الا ت
  مقابااااااااك %60   لااااااا  ار  اااااااا   ساااااااابة الاااااااةكور الم ااااااااركي كماااااااا يتضااااااا    ضاااااااا  

ماااااااا   ااااااير  لااااااا  درجااااااة مقبولاااااااة ماااااا  التناااااااو  لااااااي عيناااااااة منساااااابة الإ ااااااا   ل  40% 
 .التعليم العالي لي م رالبحا  وبما ي لم  بيعة وواا  اطا  

 ماااا   كااااا وا %50       اااا   لااااراد العينااااةماااا   اااا ل  تااااال  التحليااااك  و  جاااا 
  عامااااااا   50-41ذو  ال  ااااااة العمر ااااااة  المساااااا ولي  وهي ااااااة التاااااادر س كبااااااار ال اااااابا  
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الاااااةي   قااااا   عماااااارهم باااااي  الخباااااراى المااااادير ي   عضااااااى هي اااااة التااااادر س و يلااااايهم ل اااااة 
 عضاااااااى الهي ااااااة والماااااادير      ماااااا   جمااااااالي%33  جيااااااا بلغاااااالا  ساااااابتهم  51-60 

بنساااابة   عامااااا  40-30  ل ااااة ال اااابا الم اااااركي  لااااي الدراسااااة الميدا يااااة   اااام يلاااايهم 
كباااااااار مااااااا    عضااااااااى هي اااااااة التااااااادر س والمااااااادير     بينماااااااا ا خ ضااااااالا  سااااااابة 11% 

   لقو.%6 ل      عاما  60 عمارهم    ت او الةي   الس 
ا للحالااااااااة التعليميااااااااة  يتضاااااااا      الم اااااااااركي  لااااااااي الدراسااااااااة  ارابااااااااة  لياااااااايوولقاااااااا 

ذو    يلااااااااايهم  سااااااااابة القاااااااااادة جامعياااااااااةالحاصااااااااالي  علااااااااا   اااااااااهاداي مااااااااا    65% 
لااااي جااااي     %25  دكتااااوراق  ةحاصاااالي  علاااا   ااااهادالالمسااااتوا ا علاااا  ماااا  التعلاااايم 

 ماجساااااااتيرداي الحااااااااملي  لااااااا هاااااااؤلاى المستق ااااااا  مااااااانهم   %10  سااااااابة  ا خ ضااااااالا
 الدراسة.بالم اركي   م   جمالي المدير  

 عضااااااى هي ااااااة ة  ينتماااااي لااااا  الإدار  الاااااالااااااو ي ي و و ماااااا مااااا  جياااااا المساااااتوا 
لااااااي ج  التقااااااار  الكبياااااار بااااااي   ساااااابتي الادار ااااااي  و عضاااااااى المااااااديرو   التاااااادر س و 

  %45 م لااااااااااااااااس الإدارة بال امعاااااااااااااااااي الم اااااااااااااااار ة لقااااااااااااااااد  راوجاااااااااااااااالا النساااااااااااااااابتي  
 عضااااااى هي اااااة التااااادر س ديااااار  نماااااا ا خ ضااااالا  سااااابة الم ااااااركي  مااااا   بي %44,5و 

   لقو.%11بال امعاي الم ر ة والتي بلغلا  ا عضاى لي م الس الإدارة 
 وصاااااااااا ي لمتغياااااااااراي البحااااااااااا مااااااااا  وجهااااااااااة   ااااااااااروتيماااااااااا يتعلااااااااااء بالتحلياااااااااك ال

هي ااااااااااة التاااااااااادر س بم لااااااااااس الإدارة وماااااااااادير  المااااااااااوارد الب اااااااااار ة ماااااااااا   المساااااااااا ولي 
يباااااي     التاااااالي7دول  ال ااااا  لموراااااو  الدراساااااةبال امعااااااي  و كنولوجياااااا المعلومااااااي

 كالتالي:  جاباي  لراد العينة عل  بنود االمة الاستق اى والمتغيراي الرليسية
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 البحث ( الإحصاء الوصفي لإجابات عينة 7جدول )

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  متغيرات البحث

تنمية  ممارسات 

 الموارد البشرية

 73937. 3.9919 التنموية 

 87016. 3.9670 البنائية 

 77288. 3.9230 التعاونية 

 3.9669 .69032 

 الابتكار التنظيمي 

 75870. 4.1544 سرعة الابتكار

 78059. 3.9726 جودة الابتكار 

 4.0635 .70923 

المااااااادير   هي اااااااة التااااااادر س و     ر ياااااااي  قيااااااايم  لااااااا    7ال ااااااادول   تاااااااال     اااااااير
الميدا ياااااة لمتغياااااراي  ماااااوذ  البحاااااا وا بعااااااد ال رعياااااة لهاااااا الم ااااااركي  لاااااي الدراساااااة 

ها. وبالتاااااالي يتضااااا     ممارسااااااي  عكاااااس  همياااااة كاااااك متغيااااار والبناااااود التاااااي   اااااتمل
هي اااااة لء العاااااا  باااااي  المسااااا ولي  مااااا   عضااااااى  ح ااااا  باااااالتوا نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة 
وج ااااااااللا كليااااااااا  علاااااااا  متوسااااااااو  ال امعاااااااااي الم اااااااار ة لااااااااي التاااااااادر س والماااااااادير  

الممارسااااااااااااات  بر هااااااااااااا كااااااااااااا  و    0,69  وا حاااااااااااارا  معيااااااااااااار   3,97جساااااااااااابي  
باااااااااا حرا  معياااااااااار    3,99علااااااااا   قيااااااااايم متوساااااااااو   لاجياااااااااا ج ااااااااال التنموياااااااااة

 اااااااااااولي اهتماماااااااااااا     اااااااااااطة  ااااااااااادر ي  المن ماااااااااااة    وبخاصاااااااااااة  دراكهااااااااااام   0,73 
الإدار اااااااااة  دار  لتنمياااااااااة المواهااااااااايالإ متااااااااادر للبر اااااااااام  الماااااااااو  ي   و  هاااااااااا  اااااااااولر 

 .باستمرار
 ااااام  قييمااااا   الااااة  الممارساااااات البنالياااااة و لااااي ذلااااام ماااا  جياااااا ا هميااااة متغيااااار

  درا  . وبخاصااااااااااااااة  0,87بااااااااااااااا حرا  معيااااااااااااااار   و   3,96جسااااااااااااااابي  بمتوسااااااااااااااو 
معلوماااااااااي للمااااااااو  ي     اااااااام ااااااااولر باااااااا   ال امعاااااااااي  الماااااااادير   عضاااااااااى الهي ااااااااة و 

  و  اااااا عهم علاااااا   حااااااديا اواعااااااد بيا ااااااا هم المعرتيااااااة لم اااااااركة معااااااارلهم و باااااارا هم
 باستمرار.
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ك اااااك ممارساااااي  ممارسااااات التنميااااة التعاونيااااة اااا  ي لااااي التر يااااي ا  ياااار  اااام 
 قييمااااااا  ماااااا   اااااا ل هي ااااااة التاااااادر س والماااااادير   المسااااااؤولي   نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة 

  وباااااااااا حرا  3,92ساااااااااو جساااااااااابي مقااااااااادر بنحاااااااااو  بال امعااااااااااي  وذلااااااااام عناااااااااد متو 
علاااا   مااااو  ي ال  اااا     و ميااااك ذلاااام لااااي اعتقااااادهم باااا   المن مااااة 0,77معيااااار   

 .الت اعك ب كك دير رسمي م  بعضهم البع  م   جك  ع    التعاو  
 علااااااا   سااااااارعة الابتكاااااااار عاااااااد   بمتغياااااااراي الابتكاااااااار التن يمااااااايوتيماااااااا يتعلاااااااء 

   4,15ولاااااااء المتوساااااااطاي الحساااااااابية  متغياااااااراي الدراساااااااة  قييماااااااا  علااااااا  الإ ااااااا   
   جيااااااااا 0,75  اوبلاااااااا  الا حاااااااارا  المعيااااااااار  لإجاباااااااااي الم اااااااااركي  بالنساااااااابة لهاااااااا

 الم ااااار ة يااااارو    ال امعااااااي المااااادير   لاااااي  عضااااااى هي اااااة التااااادر س و يتضااااا     
منت / دماااااااة لاااااااي   ااااااا   لاااااااي  ولياااااااد  لكاااااااار جديااااااادة و بالسااااااارعة  تميااااااا  المؤسساااااااة 
 مقار ة بالمنالسي  الرليسيي  لي ال ناعة. جديدة
بمتوسااااااو  جااااااودة الابتكااااااار المتغيااااااراي ماااااا  جيااااااا ا هميااااااة متغياااااار  لااااااي هااااااةقو 
   0,78  وا حاااااارا  معيااااااار  للت ااااااتلا بااااااي  الاجاباااااااي  قاااااادر بنحااااااو  3,97 قياااااايم  

وماااااااا   هاااااااام مااااااااا   ااااااااكك   ااااااااور  عضاااااااااى هي ااااااااة التاااااااادر س والماااااااادير   المساااااااا ولي  
   بال امعااااااااااااي الحكومياااااااااااة والخاصاااااااااااة بقطاااااااااااا  التعلااااااااااايم الم ااااااااااار   هاااااااااااو  درا  

 الإدارة مقار اااااة  بالمنالساااااي عمليا هاااااا و ب اااااكك  لضاااااك لاااااي  حساااااي   عماااااك المؤسساااااة 
و متوساااااولقاااااد ج اااااك الابتكاااااار التن يماااااي ككاااااك علااااا   .لاااااي م اااااال التعلااااايم العاااااالي

 . 0,70وا حرا  مقدر ل جاباي بنحو    4,06 جسابي مقدر بنحو  
مااااا  ذلااااام التحلياااااك الوصااااا ي لمتغياااااراي البحاااااا  لااااا     هناااااا   والاااااء  و خلااااا 

 امعااااااااااي الحكومياااااااااة المااااااااادير   بال عضااااااااااى هي اااااااااة التااااااااادر س و باااااااااي  كبيااااااااار عاااااااااا  
الم ااااااار ة علااااااا  ا همياااااااة الكبياااااااارة ل ميااااااا  متغياااااااراي البحاااااااا  ووجااااااااود والخاصاااااااة 

 و ق ااااااي الع ااااااااي الت  ير ااااااة بينهااااااايهم لااااااد المهمااااااةهااااااةق العوامااااااك  جاجااااااة لدراسااااااة
 .للواو  عل  مدا صحة لروا البحا الحالي
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 التحليل الاستنتاجي واختبار الفروض 4/7
 Multiple ساااالو   حليااااك الا حاااادار المتعاااادد اااام اسااااتخدا  لااااي هااااةق المرجلااااة 

Regression Analysis  قاااااااو   وهاااااااو ا سااااااالو  الكماااااااي الاعتمااااااااد  الاااااااة 
بااااي  متغيااااراي البحااااا   Hair et al., 2010  با تبااااار التاااا  يراي السااااببية

  الممارساااااااااي التنمو ااااااااة والبناليااااااااة والتعاو يااااااااة لتنميااااااااة المااااااااوارد الب اااااااار ة  المسااااااااتقلة
سااااااارعة الابتكاااااااار  جاااااااا بي الابتكاااااااار التن يماااااااي لاااااااي  ةالمتميلاااااااة التابعااااااا ايوالمتغيااااااار 

 صاااااااة بقطاااااااا  التعلااااااايم العااااااااليال امعااااااااي الحكومياااااااة والخا  لاااااااي وجاااااااودة الابتكاااااااار
بالإراااااالة  لااااا  اساااااتخدا   حلياااااك ال ااااارو  لمتوساااااطي عينتاااااي  مساااااتقلتي   الم ااااار .

independent samples T-test  لا تباااااااار ال ااااااارو  باااااااي  اطااااااااعي
ال امعاااااااي الحكوميااااااة والخاصااااااة لااااااي الابتكااااااار التن يمااااااي. وتيمااااااا يلااااااي الاجااااااراىاي 

 الت  يلية لها:
 

 اجول وفروع اختبار صحة الفرض الرلي   1/4/7
   اااااااااابي معناااااااااو  يااااااااان  ال ااااااااارا الااااااااارليس ا ول علااااااااا    ااااااااا   يوجاااااااااد  ااااااااا  ير 

لممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة علاااااا  ساااااارعة الابتكااااااار التن يمااااااي بال امعاااااااي 
الا حاااااادار المتعاااااادد   اااااام  جااااااراى  حليااااااك  . ولا تبااااااار صااااااحة هااااااةا ال ااااااراالم اااااار ة

لتنميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة الممارساااااااي التنمو ااااااة والبناليااااااة والتعاو يااااااة  لا تبااااااار  اااااا  ير
الم ااااار ة لاااااي اطاااااا  التعلااااايم العاااااالي  علااااا  سااااارعة الابتكاااااار التن يماااااي بال امعااااااي

  يورااااااا  ا تبااااااااار الع ااااااااااي الت  ير ااااااااة بااااااااي  8. وتيمااااااااا يلااااااااي ال اااااااادول  الم ااااااار  
 متغيراي البحا و تال   حليك الا حدار المتعدد.
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تنمية الموارد البشرية على ممارسات لتأثير ( نتالج تحليل الانحدار 8جدول )
 سرعة الابتكار

نموذج  

 الإنحدار*

معاملات الإنحدار  

 غير المعيارية 

Unstandardized 

Coefficients 

معاملات الإنحدار  

 المعيارية 

Standardized 

Coefficients 

قيمة  

 "ت" 

T 

مستوى  

 المعنوية 

Sig. 

معامل  

الارتباط  

 الكلي 

R 

معامل  

 التحديد 
2R 

B Std. 

Error 

Beta 

 

 000. 4.770  188. 897. الثابت 

.739 .545 

الممارسات  

 التنموية 
.367 .077 .357 4.768 .000 

الممارسات  

 البنائية
.115 .061 .132 1. 978 .050 

الممارسات  

 التعاونية 
.341 .053 .347 6.449 .000 

 سرعة الابتكار التنظيمي* المتغير التابع: 
قااااااااايم معاااااااااام ي الا حااااااااادار المعيار اااااااااة وديااااااااار      8  ال ااااااااادوليتضااااااااا  مااااااااا  

 نمياااااااة لممارسااااااااي لاااااااة  ج اااااااالية لاذاي دالمعيار اااااااة    اااااااير  لااااااا  وجاااااااود  ااااااا  يراي 
  و  سااااااتدل علاااااا  معنو ااااااة هااااااةق المااااااوارد الب اااااار ة علاااااا  ساااااارعة الابتكااااااار التن يمااااااي

ومساااااتو اي المعنو ااااااة المقابلااااااة    لمعاااااام ي الإ حاااااادارTا تبااااااار  ال ااااايم ماااااا   ااااا ل 
لكااااك مااااا  ع ااااااي    ير اااااة    ابيااااة  لااااا  وجااااود  t  جيااااا   اااااير قاااايم ا تباااااراي لهااااا

  0,115  والبناليااااااااااااة  0,367   نميااااااااااااة المااااااااااااوارد الب اااااااااااار ة التنمو ااااااااااااةممارساااااااااااااي 
اي عناااااد مساااااتو سااااارعة الابتكاااااار بال امعااااااي الم ااااار ة علااااا    0,341والتعاو ياااااة  

  .0,05دلالة  ج الية  اك م   
م   -1   لااااا   1-1  ةا ال رعياااااو ال ااااار  اباااااول صاااااحة   اااااير ذلااااام  لااااا   ومااااا   ااااا 

 ااااا  ير  الاااااة   عناااااي بوجاااااودو  اجولقباااااول صاااااحة الفااااارض الااااارلي    وبالتاااااالي  3
لممارسااااااااي  نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة علااااااا  سااااااارعة    اااااااابي ذاي دلالاااااااة  ج اااااااالية 

 .%95  وذلم بدرجة  قة  عل  م  الابتكار التن يمي بال امعاي الم ر ة
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 نمياااااة لمتغياااااراي  Rالارتبااااااط الكلاااااي كماااااا  وراااااحلا النتاااااال    ضاااااا     معاماااااك 
  ممااااااا   ااااااير  لاااااا  0,739اااااااد بلاااااا   المااااااوارد الب اااااار ة بساااااارعة الابتكااااااار التن يمااااااي 

 نميااااة المااااوارد الب اااار ة وساااارعة الابتكااااار    ااااابي بااااي  ممارسااااايالإقااااو  الر بااااا  الا
 التحديااااااد  كمااااااا بلاااااا  معامااااااك التن يمااااااي بال امعاااااااي الحكوميااااااة والخاصااااااة الم اااااار ة

)2Square (R-R   نميااااة  ممارسااااايممااااا   ااااير  لاااا      قر بااااا    %55مقاااادار 
ساااااارعة     ساااااار  ساااااابة كبياااااارة ماااااا  التنمو ااااااة والبناليااااااة والتعاو يااااااة  المااااااوارد الب اااااار ة

ل امعااااااااي الم ااااااار ة الحكومياااااااة والخاصاااااااة مااااااا  وجهاااااااة الابتكاااااااار التن يماااااااي لاااااااي ا
 .والمسؤولي  بها المدير    ر 

  صااااااايادة معادلاااااااة الا حااااااادار ولقاااااااا  لنتاااااااال   سااااااالو  الا حااااااادار المتعااااااادد و مكااااااا
 التالي:ك

 ( 1معادلة )

Ý1= .897+ .367(X1) + .115(X2) + .341(X3) + e 

الممارساااااااااااااااي التنمو ة : قيمة )1X( التاب  ؛  معدل ساااااااااااااارعة الابتكار   :1Ý  جيا   :
: قيمة )3X(؛ الموارد الب اار ةالممارساااي البنالية لتنمية : قيمة )2X(؛ للموارد الب اار ة

 : هي   طاى ال ياس.e؛ الممارساي التعاو ية لتنمية الموارد الب ر ة
هااااااااااااااااااااااااةا  و  ااااااااااااااااااااااااير النتااااااااااااااااااااااااال  الخاصااااااااااااااااااااااااة بمعااااااااااااااااااااااااام ي الإ حاااااااااااااااااااااااادار 

الممارساااااااي  لااااا      Standardized Coefficients (Beta)المعيار اااااة
عة الابتكااااار ساااار  اااا  يرا  علاااا    نميااااة المااااوارد الب اااار ة علاااا  ممارساااااي  يهاااا التنمو ااااة

الممارساااااااااااي  ا   يليهاااااااااا0,36بمعامااااااااااك  اااااااااا  ير معيااااااااااار    الم اااااااااار ةبال امعاااااااااااي 
 كاااااو   ااااا  ي الممارسااااااي البنالياااااة بينماااااا    0,35 التعاو ياااااة لتنمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة 

  علااااااا  سااااااارعة الابتكاااااااار 0,13ك ااااااااك ممارسااااااااي  نمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة  ااااااا  يرا   
 .الحكومية والخاصةالتن يمي لي ال امعاي الم ر ة 
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 اختبار صحة الفرض الرلي  الثاني وفروع  2/4/7
    ااااااااابيمعنااااااااو  ياااااااان  ال اااااااارا الاااااااارليس اليااااااااا ي علاااااااا    اااااااا   يوجااااااااد  اااااااا  ير 

الابتكااااااار التن يمااااااي بال امعاااااااي  جااااااودةلممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة علاااااا  
 اااااا  ير لا تبااااااار   ضااااااا   جااااااراى  حليااااااك الا حاااااادار المتعاااااادد  اااااام  وبالتااااااالي.  الم اااااار ة

ممارسااااااااي الي  اااااااة لتنمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ة   نمو اااااااة وبنالياااااااة و عاو ياااااااة  علااااااا  ال
  يورااااا  9. وتيماااااا يلاااااي ال ااااادول  جاااااودة الابتكاااااار التن يماااااي بال امعااااااي الم ااااار ة
وقيماااااة المن عاااااة  الاساااااتقطا  الإلكترو ااااايا تباااااار الع اااااااي الت  ير اااااة باااااي  متغياااااراي 

 م    ل  بر   تال   حليك الا حدار.
 جودةتنمية الموارد البشرية على ممارسات ( نتالج تحليل الانحدار لتأثير 9جدول )

 الابتكار

نموذج  

 الإنحدار*

معاملات الإنحدار  

 غير المعيارية 

Unstandardized 

Coefficients 

معاملات الإنحدار  

 المعيارية 

Standardized 

Coefficients 

قيمة  

 "ت" 

T 

مستوى  

 المعنوية 

Sig. 

معامل  

الارتباط  

 الكلي 

R 

معامل  

 التحديد 
2R 

B Std. 

Error 

Beta 

 

 000. 3.710  129. 479. الثابت 

.868 .754 

الممارسات  

 التنموية 
.431 .053 .450 8.163 .000 

الممارسات  

 البنائية
.041 .042 .051 .986 .325 

الممارسات  

 التعاونية 
.433 .036 .472 11.922 .000 

 جودة الابتكار التنظيمي* المتغير التابع: 
  لمعاااااام ي الإ حااااادار ومساااااتو اي Tقااااايم ا تباااااار      لااااا    9  اااااير ال ااااادول  

لممارساااااااي وجااااااود  اااااا  يراي    ابيااااااة علاااااا    اااااادلالدلالااااااة الاج ااااااالية المقابلااااااة لهااااااا 
جااااااودة الابتكااااااار بال امعاااااااي  علاااااا  -تيمااااااا عاااااادا البناليااااااة - نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة

  لكااااااااك ماااااااا  0,433  و 0,431جيااااااااا بلغاااااااالا معااااااااام ي الا حاااااااادار    الم اااااااار ة
دلالاااااااة اج اااااااالية  عناااااااد مساااااااتو ايعلااااااا  التاااااااوالي  الممارسااااااااي التنمو اااااااة والتعاو ياااااااة
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  مماااااااااا   اااااااااير  لااااااااا  اباااااااااول صاااااااااحة 0,05 ااااااااااك مااااااااا     T   0,000لا تبااااااااااراي  
  .3-2و   1-2 ي  ال رعي ي ل ررا

لممارساااااااي البناليااااااة ل معنااااااو  كمااااااا  وراااااا  النتااااااال    ضااااااا  عااااااد  وجااااااود  اااااا  ير 
  عناااااد مسااااتوا معنو اااااة 0,04  جياااااا بلاااا  معاماااااك الا حاااادار  علاااا  جاااااودة الابتكااااار

  2-2وبالتاااااااالي رلااااااا  صاااااااحة ال ااااااارا ال رعاااااااي    ؛0,05مااااااا       كبااااااار0,325 
م  الخاااااا  بالممارسااااااي البنالياااااة    قباااااول صاااااحة الفااااارض الااااارلي  الثاااااانيومااااا   ااااا 

لممارسااااااي    اااااابي ذاي دلالاااااة اج اااااالية  وجاااااود  ااااا  ير  اااااير  لااااا  والاااااة   جملياااااا  
عنااااد  نميااااة المااااوارد الب اااار ة علاااا  جااااودة الابتكااااار التن يمااااي بال امعاااااي الم اااار ة 

 .%95 قة  عل  م   مستوا 
جياااااا بلااااا       ابياااااة او اااااة جااااادا   كلياااااة ع ااااااة ار با ياااااة تضااااا  كاااااةلم وجاااااود و 

 الاسااااااتقطا  الإلكترو ااااااي ب يمااااااة المن عااااااةلمتغيااااااراي   R ال ااااااامك  معامااااااك الار بااااااا 
 نميااااااااااة علاااااااااا     ممارساااااااااااي كااااااااااةلم  )2R(معامااااااااااك التحديااااااااااد  و اااااااااادل   ,8680 

مااااا    %75    سااااار  الممارسااااااي التنمو اااااة والتعاو ياااااة  متميلاااااة لاااااي الماااااوارد الب ااااار ة
الماااااادير   لااااااي و لااااااي ر   القااااااادة  الم اااااار ةجااااااودة الابتكااااااار التن يمااااااي بال امعاااااااي 

 مورو  التطبيء. المؤسساي لم 
علااااا  النحاااااو  الا حاااااداردار ولقاااااا  لنتاااااال   سااااالو  و مكااااا  صااااايادة معادلاااااة الا حااااا

 التالي:
 ( 2معادلة )

Ý2 =.479 + .431(X1) + .041(X2) + .433(X3) + e 

الممارسااااااااي : قيماااااااة )1X( التااااااااب  ؛ مساااااااتوا جاااااااودة الابتكاااااااار  :2Ý جياااااااا   :
الممارساااااااااي البناليااااااااة لتنميااااااااة المااااااااوارد : قيمااااااااة )2X(؛ التنمو ااااااااة للمااااااااوارد الب اااااااار ة

: هاااااااي e؛ التعاو ياااااااة لتنمياااااااة الماااااااوارد الب ااااااار ةالممارسااااااااي : قيماااااااة )3X(؛ الب ااااااار ة
   طاى ال ياس.
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     لااااااااااااا  (Beta)معاااااااااااااام ي الإ حااااااااااااادار المعيار اااااااااااااة  كماااااااااااااا   اااااااااااااير  تاااااااااااااال 
 اااااا  يرا  علاااااا    نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة علاااااا  ممارساااااااي الممارساااااااي التعاو يااااااة هااااااي 

الممارسااااااااي التنمو اااااااة  ا   يليهااااااا0,472بمعاماااااااك  ااااااا  ير معياااااااار   جاااااااودة الابتكاااااااار 
لااااااااي جااااااااي  ينعااااااااد   اااااااا  ير    0,450 بمعامااااااااك  اااااااا  ير معيااااااااار  الب اااااااار ة للمااااااااوارد 

جاااااااااودة الابتكاااااااااار علااااااااا    0,05 الممارسااااااااااي البنالياااااااااة لتنمياااااااااة الماااااااااوارد الب ااااااااار ة 
 التن يمي بال امعاي الم ر ة.

 وفروع  صحة الفرض الرلي  الثالث اختبار 3/4/7
 وجاااااد لااااارو  معنو اااااة باااااي   ااااان  ال ااااارا الااااارليس اليالاااااا للبحاااااا علااااا    ااااا   و 

 . ومااااا  ال امعااااااي الم ااااار ة الحكومياااااة والخاصاااااة لاااااي مساااااتوا الابتكاااااار التن يماااااي
عينتااااااي   لل اااااارو  بااااااي  متوسااااااطي T-testا تبااااااار     اااااام  جااااااراى  ضااااااا    جااااااك ذلاااااام

 ي رااااااال ر لا تبااااااار صااااااحة هااااااةا ال اااااارا الاااااارليس و مسااااااتقلتي   جكوميااااااة و اصااااااة  
ا تباااااااار  تاااااااال    يورااااااا  10ال ااااااادول  و .  3-3  1-3  منااااااا  ي المنبيقااااااا ي ال ااااااارعي

ال ااااااارو  باااااااي  القطااااااااعي  الحكاااااااومي والخاااااااا  لل امعااااااااي الم ااااااار ة لاااااااي مساااااااتوا 
 :الابتكار التن يمي ب ا بي  السرعة وال ودة

الفرون بيا الجامعات الحكومية والخاصة في الابتكار   نتالج تحليل( 10جدول )
 التنظيمي

تحليل الفروق بين  

 الجامعات 
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري

 اختبار 

t 

درجات  

 الحرية 

df 

Sig. (2-

tailed) 

سرعة  

 الابتكار 

 76918. 3.8055 حكومية 
-9.596 261 .000 

 47399. 4.5831 خاصة 

جودة  

 الابتكار 

 83798. 3.8028 حكومية 
-4.024 261 .000 

 64846. 4.1814 خاصة 

   لااااااا  وجاااااااود لااااااارو  ذاي دلالاااااااة اج اااااااالية باااااااي  10  اااااااير  تاااااااال  ال ااااااادول  
ال امعااااااي الحكومياااااة وال امعااااااي الخاصاااااة لاااااي كاااااك مااااا  سااااارعة الابتكاااااار وجاااااودة 

  t  0,000الابتكااااااااار التن يمااااااااي  جيااااااااا بلغاااااااالا مسااااااااتو اي المعنو ااااااااة لا تباااااااااراي 
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  مماااااااا   اااااااير  لااااااا  اباااااااول صاااااااحة ال رراااااااي  0,05لكاااااااك منهماااااااا وهاااااااي  ااااااااك مااااااا   
 قباااااااول صاااااااحة الفااااااارض الااااااارلي  الثالاااااااث  وبالتاااااااالي 2-3  و 1-3ال ااااااارعيي   

لم ااااار ة الحكومياااااة والخاصاااااة لاااااي معنو اااااة باااااي  ال امعااااااي االقالاااااك بوجاااااود لااااارو  
 .الابتكار التن يميمستوا 

ل امعااااااي الخاصاااااة كماااااا  وراااااحلا  تاااااال  الا تباااااار    ال ااااارو  كا ااااالا ل اااااال  ا
  4,58التاااااااي ي  اااااااد ليهاااااااا متوساااااااو  قيااااااايم سااااااارعة الابتكاااااااار التن يماااااااي الاااااااة  بلااااااا   

  لااااي ال امعاااااي الحكوميااااة ماااا  وجهااااة   اااار القااااادة والماااادير  . كمااااا 3,80مقابااااك  
ي  ااااد   ضااااا  مسااااتوا جااااودة الابتكااااار المدركااااة لااااي ال امعاااااي الخاصااااة عنااااد متوسااااو 

كوميااااااااااة لااااااااااي ر   المسااااااااااؤولي    بال امعاااااااااااي الح3,80  مقابااااااااااك  4,18جسااااااااااابي  
 والمدير  .

   التالي   ور هةق ال رو  لي مستو اي الابتكار التن يمي:2وال كك  
 

 
 ( الفرون بيا الجامعات الحكومية والخاصة في مستوى الابتكار التنظيمي2شكل )
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 مناقشة نتالج البحث /8
 Easaاسااات ا  البحاااا الحاااالي لتوصاااياي بعااا  الدراسااااي الحديياااة  مياااك:   1

& El Orra, 2020 ب اا   مااا  وصااك  لياا  الباااجيو   ماا   تال اا  و توالااء  
  ميااااااك:الع اااااااة الا  ابيااااااة بااااااي  ممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة والابتكااااااار 

Jiang et al., 2012; Sheehan et al., 2014    ممااا  سااهم لااي
ناااااااوا   اللاااااااي التااااااا  ير علااااااا  الممارسااااااااي لعالياااااااة هاااااااةق   اااااااراى المعرلاااااااة جاااااااول 

 .التن يمية الاسترا ي ية لي سيا  مؤسساي التعليم العالي الم ر ة
وجااااود  اااا  ير معنااااو     ااااابي للممارساااااي التنمو ااااة   لاااا   وصااااللا  تااااال  البحااااا  2

ار التن يماااااااااي والبنالياااااااااة والتعاو ياااااااااة لتنمياااااااااة الماااااااااوارد الب ااااااااار ة علااااااااا  الابتكااااااااا
  %75  مااااااا  سااااااارعة الابتكاااااااار و %55بال امعااااااااي الم ااااااار ة  و  هاااااااا   سااااااار  

مااااا  جاااااودة الابتكاااااار بال امعااااااي الم ااااار ة الحكومياااااة والخاصاااااة  بماااااا  عكاااااس 
لعالياااااة  لااااام الممارسااااااي لاااااي التااااا  ير علااااا   سااااار   اااااادراي الابتكاااااار التنالساااااية 

 ولعالية  تال   الممي ة.
ساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة  اااااا  يرا  ك اااااا لا  تااااااال  البحااااااا عاااااا      هاااااام ممار   3

علااااااا  اااااااادراي الابتكاااااااار هاااااااي الممارسااااااااي التنمو اااااااة كتاااااااولير لااااااار  التااااااادر ي 
  0,36جياااااااا بلااااااا  معاماااااااك    يرهاااااااا المعياااااااار     و نمياااااااة مهااااااااراي الماااااااو  ي 

  علاااااااا  جااااااااودة الابتكااااااااار 0,45علاااااااا  ساااااااارعة الابتكااااااااار التن يمااااااااي  وبنحااااااااو  
 .بال امعاي الم ر ةالتن يمي  

النتاااااال    ضاااااا      هااااام ممارسااااااي  نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة  ااااا  يرا  علااااا  دعمااااالا   4
 الت اااااااااع يلعاليااااااااة  تااااااااال  الابتكااااااااار التنالسااااااااية هااااااااي الممارساااااااااي التعاو يااااااااة ك

بمعامااااك  اااا  ير لااااي م اااااركة و بااااادل المعرلااااة  بااااي   عضاااااى المن مااااة والع ااااااي
 ولااااااي جااااااي  بلاااااا     يرهااااااا  علاااااا  جااااااودة الابتكااااااار التن يمااااااي  0,47معيااااااار   
 .  عل  سرعة الابتكار التن يمي بال امعاي الم ر ة0,35المعيار   
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لااااام  ااااادعم  تاااااال  البحاااااا التااااا  ير الا  اااااابي للممارسااااااي البنالياااااة لتنمياااااة الماااااوارد   5
  0,13الب ااااار ة علااااا  جاااااودة الابتكاااااار  كماااااا  بااااالا راااااع     يرهاااااا المعياااااار   

ةق و ت ااااااء هاااااا .  ضااااااا  علاااااا  ساااااارعة الابتكااااااار التن يمااااااي بال امعاااااااي الم اااااار ة
   و خااال  مااا Chen et al., 2021النتي ااة ماا  مااا  وصااللا لاا  دراسااة  
 ;Beyerlein et al., 2017 كاااا  متواعاااا  و تاااال  بعااا  الدراسااااي 

Kang et al., 2012  التااي  كاادي لعاليااة  لاام الممارساااي البناليااة علاا  
 النوا   التن يمية التنالسية ب  ة عامة.

 ل اااالا  تااااال  البحااااا كااااةلم  لاااا  التمياااا  التنالسااااي لل امعاااااي الخاصااااة علاااا    6
ال امعاااااااااي الحكومياااااااااة لاااااااااي مساااااااااتوا ااااااااادراي ولعالياااااااااة الابتكاااااااااار التن يماااااااااي  

الساااارعة لااااي  وليااااد ودعماااالا وجااااود لاااارو  كبياااارة بينهمااااا وبخاصااااة لااااي مسااااتوا 
  والعمااااااك  لكاااااار جديااااادة ولااااااي   ااااا   منت / دمااااااة جديااااادة مقار ااااااة بالمنالساااااي 

ساااااايا  والإدارة مقار ااااااة  بالمنالساااااي  لااااااي  العمليااااااايلااااااي  حساااااي   ب اااااكك  لضااااااك
 .التعليم العالي

 توصيات البحث /9
التركيااااا  علااااا   علااااا  ال امعااااااي الم ااااار ة ساااااواى الحكومياااااة منهاااااا  و الخاصاااااة  1

المااااااااوارد الب اااااااار ة كقاااااااادراي  نالسااااااااية بحاجااااااااة  لاااااااا   نميااااااااة و وسااااااااي  مهااااااااارا هم 
المن مااااة والح ااااا  اى  ع  اااا  معاااادل بقاااا وك اااااىا هم ومعاااارلتهم  والااااة  ماااا   اااا   

علاااااااا  م ا اهااااااااا التنالسااااااااية. للقااااااااد لااااااااوج     الممارساااااااااي التنمو ااااااااة كالتاااااااادر ي 
 و حقيء لعاليت .  لي  ح ي  الابتكار ا  والتنمية المستمرة  لعي دورا  جيو 

التركياااااا  علاااااا   نميااااااة ر س ال امعاااااااي الم اااااار ة  اااااااادة وماااااادير  يتعااااااي  علاااااا    2
الماااااااال الب ااااااار  واعتمااااااااد الممارسااااااااي التاااااااي  عااااااا   المعرلاااااااة و يااااااار  مهااااااااراي 

  اااااااامك  ع  اااااااا  المعرلااااااااة عمليااااااااة الح ااااااااول علاااااااا  المعلوماااااااااي و المااااااااو  ي . 
و بادلهاااااا مكااااا   ح يااااا  م ااااااركة المعلومااااااي    كماااااا وم ااااااركتها باااااي  الماااااو  ي . 
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لا  مااااا  ال هاااااود لم اااااتر  بااااادمااااا   ااااا ل   اااااا  المكالاااااآي الاااااة   كاااااال  ال هاااااد ا
 ال رد ة.

 ع  ااااا  بي اااااة الاااااتعلم مااااا  والقاااااادة بال امعااااااي الم ااااار ة لمااااادير   ينبغاااااي علااااا  ا  3
الممارسااااااااي ومااااااا   ااااااا ل رعا اااااااة   البنياااااااة التحتياااااااة المناسااااااابة   ااااااا ل امااااااات 

التعاو يااااااة والااااااروابو الاجتماعيااااااة واليقاتيااااااة دياااااار الرساااااامية. لقااااااد  باااااالا    هااااااةق 
تكار اااااااة ال عالااااااة كتحساااااااي  العمليااااااااي الممارساااااااي التعاو ياااااااة   نااااااي النتاااااااال  الاب

 والادارة مقار ة بالمنالسي .
مااااااااديرو  علاااااااا  درا ااااااااة بالممارساااااااااي التااااااااي   ااااااااي قااااااااادة وال  ااااااااي     كااااااااو  ال  4

 ر ااااااء الا تيااااااار الاااااادايء  عاااااا ا للتنميااااااة ال اااااااملة للمااااااوارد الب اااااار ة اسااااااتخدامه
ال امعاااااة. اساااااترا ي ية و والقااااا  مااااا   الماااااوارد الب ااااار ة نمياااااة لبر اااااام  والم ىماااااة 

لقااااااد   اااااااري النتااااااال   لاااااا  عااااااد  لعاليااااااة الممارساااااااي البناليااااااة لااااااي استحضااااااار ل
  تال  ابتكار ة  نالسية لي ال امعاي الم ر ة.

ينبغااااااااي   ضااااااااا   حقيااااااااء التااااااااآ ر لااااااااي  ن يااااااااة الممارساااااااااي التنمو ااااااااة والتعاو يااااااااة   5
والبناليااااااة للمااااااوارد الب اااااار ة لااااااي ال امعاااااااي الم اااااار ة  و اااااادعم ذلاااااام التخطاااااايو 

 ااااااملة مااااا  اباااااك القاااااادة وم ااااااركة وا خااااارا  الماااااو  ي   الساااااليم لبر اااااام   نمياااااة
 المتدربي  لي جمي  مراجلة م   عداد و  ميم و ن ية.

علاااااا  ال امعاااااااي الحكوميااااااة  اصااااااة     اااااادرس و عيااااااد الن اااااار لااااااي سياساااااااي   6
الاسااااااتيمار لاااااي ممارساااااااي رااااارورة و التطاااااو ر والتنميااااااة والترقيااااااي والمكالااااااآي  
لااااااي  لم وم اااااااركة و بااااااادل المعرلااااااة نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة القالمااااااة علاااااا  الااااااتع

وعاليااااة التنالسااااية لااااي وجااااود ال امعاااااي الخاصااااة التااااي  ديناميكيااااة عليميااااة بي ااااة 
 تمياااا  عنهااااا لااااي  ساااار   ااااادراي الابتكااااار واسااااتدامة  تال اااا  التنالسااااية علاااا  جااااد 

 ما  ل لا  لي   تال  البحا الحالي.
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 بحوث مستقبلية /10
  ال امعااااااااي الحكومياااااااة والخاصاااااااةعلااااااا   الاات اااااااار لاااااااي  طبياااااااء البحاااااااا ااااااام   1

ا  اااااااوا  ا  ااااااارا مااااااا  مؤسسااااااااي و مكااااااا  للبحاااااااو  المساااااااتقبلية التوسااااااا  لاااااااي 
لدراسااااااة  التعلاااااايم العااااااالي ميااااااك: ا كاد مياااااااي والمعاهااااااد العليااااااا والمعاهااااااد ال نيااااااة

ممارسااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة  وكاااااةلم عقااااااد مقار اااااااي ماااااا  صااااااناعاي  و 
 .مؤسساي  دمية مختل ة

الاستق اااااااااى عباااااااار البر ااااااااد بخاااااااا      بحييااااااااةا   اااااااار سااااااااتخدهنااااااااا  جاجااااااااة لا  2
التااااااي  قيااااااد بهااااااا البحااااااا الحااااااالي الإلكترو ااااااي ووسااااااالك التواصااااااك الإجتماااااااعي 

 و ااااااااداعياي الإداااااااا   العالميااااااااة  COVID-19   ااااااااي وباااااااااى  و ل اااااااار   اااااااارا  
تااااايمك   جاااااراى مقااااااب ي متعمقاااااة   ضاااااا  مااااا  الخباااااراى ودراساااااة الحالاااااة التاااااي ااااااد 

 الم يدة ع  مورو  البحا الحالي.  عطي العمء والمعا ي الت  يلية
لاااااااي  Cross-sectional  اااااااميم البحاااااااا العرراااااااي   بنااااااا  البحاااااااا الحاااااااالي  3

اساااااااااتخدا    اااااااااميم البحاااااااااا الطاااااااااولي   وبالتاااااااااالي   قتااااااااارا الدراساااااااااة التطبي ياااااااااة
Longitudinal design  لكاااااااار لتطبياااااااء مااااااا   جاااااااك دراساااااااة   ر بياااااااة 

 لتاااااراي  منياااااة مختل ااااااةمقااااااييس البحاااااا الحالياااااة علااااا  عيناااااة ع اااااوالية عبااااار و 
 .وليس م رد البحا الوص ي التحليلي

ممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة علاااااا  ساااااالوكياي المااااااو  ي   دراسااااااة  اااااا  ير  4
ا لااااااراد  مياااااااك: سااااااالو  العمااااااك الابتكاااااااار   وابااااااادا  المااااااو  ي   ولااااااار  العماااااااك 

  ممااااااا   سااااااهم لااااااي ال ماعيااااااة  كساااااالو  الموا نااااااة التن يميااااااة  و باااااادا  ال ر ااااااء 
علااااا  كالاااااة مساااااتو اي التحلياااااك ال ااااارد   نمياااااة الماااااوارد الب ااااار ة    اااااراى  دبيااااااي

 وال ماعي والتن يمي.
 طبيااااااء مقاااااااييس و بعاااااااد مختل ااااااة لممارساااااااي  نميااااااة المااااااوارد الب اااااار ة كتنميااااااة   5

و قياااااايم ا داى والتعو ضاااااااي  Career developmentالمسااااااار المهنااااااي 
Compensation المقترجااااااااااة لااااااااااي البحاااااااااااا  الممارسااااااااااااي  لقااااااااااد لا  ناسااااااااااي
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الرعا اااااااااة ال اااااااااحية  مياااااااااك: مؤسساااااااااايا  ااااااااارا م اااااااااالاي التطبياااااااااء  اليالحااااااااا
 لي م ر. ةال ناعي  ركايالو 
وسااااااااااايطة   ساااااااااااير ة  ضااااااااااامي  عواماااااااااااك    ضاااااااااااا  مكااااااااااا  للبحاااااااااااا المساااااااااااتقبلي      6

Mediators  والاباااااااااادا   ر س المااااااااااال الب اااااااااار   و ر س المااااااااااال ال كاااااااااار  ميااااااااااك
 المااااااوارد الب اااااار ة نميااااااة لع اااااااة بااااااي  الت سااااااير ة للإ تبااااااار  دوارهااااااا التن يمااااااي 
 الاسترا ي ية التنالسية كا داى  و وا  ها

 .والمرو ة الاسترا ي ية ODالتن يمي والتطو ر التن يمي 
 

 
 

 المراجع 

 أولاً: المراجع العربية

(ا بحسسسوث التسسسسويل: أسسسساليب القيسسسا  2012إدريسسسسا تابسسست عبسسسد السسسرحمن )

 والتحليل واختبار الفروضا الطبعة الخامسة.

مصسسر  سسي أرقسسا  )بسسا  (. 2020المركسس ي للتعبئسسة العامسسة والإحصسساء )الجهسسا  

-التعلسسسيم(ا النشسسسرة السسسسنوية للتعلسسسيم الجسسسامعي  سسسي مصسسسر )حكسسسومي

 خاص(.

(ا أتسسر تقسسة العميسسل  سسي المصسسسسة المصسسر ية علسس  2013بسسدويا سسسيد مسساهر )

قبولسسسست التعامسسسسل المصسسسسر ي عبسسسسر الإنترنسسسستا رسسسسسالة ماجسسسسستير غيسسسسر 

 جامعة القاهرةا مصر.  منشورةا كلية التجارةا

(. طسسسرق البحسسسث  سسسي الإدارة: مسسسدخل لبنسسساء 2006بسسسسيونيا إسسسسماعيل علسسسي )

المهسسسارات البحثيسسسة )أومسسسا سسسسيكاراي(ا دار المسسسري، للنشسسسرا الريسسساضا 

 المملكة العربية السعودية.

أ(ا إدارة المعر سسسة وأترهسسسا علسسس  المرونسسسة 2021عبسسسد الحميسسسدا عبيسسسر عبسسسا  )

يسسسسة علسسسس  مصسسسسسسات التعلسسسسيم العسسسسالي الاسسسسستراتيجية "دراسسسسسة تطبيق

 (.12)  (ا8المصرية"؛ مجلة الدراسات التجارية المعاصرةا )
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 (ا القيسسسادة الرياديسسسة وأترهسسسا علسسس  إبسسسداع 2021عبسسسد الحميسسسدا عبيسسسر عبسسسا  )

المسسسوظفين: السسسدور الوسسسسيط للقسسسوى التحفي يسسسة الةاتيسسسة والاجتماعيسسسة؛ 

 (.3)  (ا10) مجلة الدراسات المالية والتجاريةا

 (ا مصسسسسسات التعلسسسيم العسسساليا2020ة التعلسسسيم العسسسالي والبحسسسث العلمسسسي )و ار

-http://portal.mohesr.gov.eg/ar

eg/Pages/Home.aspx   4/2/2022تاري، الدخول. 
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 ملحل البحث

 )قائمة الاستقصاء( 

 العبارات رم  البند 

غير 

 موا ل

 إطلاقاً 

(1) 

غير 

 موا ل

 

(2) 

 محايد

 

(3) 

 موا ل

 

(4) 

موا ل 

 بقوة

 

(5) 

 المتغيرات المستقلة: ممارسات تنمية الموارد البشرية ➢

      الممارسات التنموية (1

HRD1 
تسسسسسولي مصسسسسسسستنا التعليميسسسسسة أهميسسسسسة 

 لأنشطة تدريب الموظفين
     

HRD2  تقسسسسد  المصسسسسسسة العديسسسسد مسسسسن أنسسسسواع

التدريبيسسسسة المختلفسسسسة لتنميسسسسة البسسسسرام  

 الموظفين

     

HRD3  تسسسسسو ر الموسسسسسسسة  سسسسسرص التطسسسسسوير

 المستمر للموظفين
     

HRD4  تسسسستخد  المصسسسسسة التسسسدوير السسسوظيفي

 لتطوير الكفاءة المتنوعة للموظفين
     

HRD5  تتبنسسسس  المصسسسسسسة الإرشسسسساد والتوجيسسسست

لمسسسسسساعدة المسسسسسوظفين الجسسسسسدد علسسسسس  

 التنظيميةالتكيف مع البيئة  

     

HRD6  تقسسسد  المصسسسسسة بسسسرام  تنميسسسة إداريسسسة

 مختلفة لمختلف المستويات الإدارية
     

HRD7   تسسسسو ر المصسسسسسسة برنسسسسام  للمتسسسسدر

الإداري لتنميسسسسسسة المواهسسسسسسب الإداريسسسسسسة 

 باستمرار

     

      الممارسات البنائية (2

HRD8  تشسسجع المصسسسسة المسسوظفين علسس  كتابسسة

المسسسستفادة بعسسسد تقريسسسر عسسسن السسسدرو  

 خبراتهم المكتسبة/المتعلمة

     

HRD9   تشسسسسجع المصسسسسسسة المسسسسوظفين علسسسسس

تحسسسسسديث قواعسسسسسد البيانسسسسسات المعر يسسسسسة 

 الخاصة بها بشكل مستمر

     

HRD10  تسسسسسو ر المصسسسسسسسسة نظسسسسسم معلومسسسسسسات

للمسسسسسسسسوظفين لمشسسسسسسسساركة معسسسسسسسسار هم 

 وخبراتهم

     

      الممارسات التعاونية (3

HRD11   المصسسسسسة قنسسسوات اتصسسسال بسسسين تنشسسس

 المديرين والموظفين
     

HRD12  تتطلسسسسب وظائفنسسسسا الكثيسسسسر مسسسسن العمسسسسل

الجمسسسسسساعي لتع يسسسسسس  التعسسسسسساوي بسسسسسسين 

 الموظفين
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HRD13   تشسسسسجع المصسسسسسسة المسسسسوظفين علسسسسس

التفاعسسل بشسسكل غيسسر رسسسمي مسسع بع سسهم 

 البعض من أجل تع ي  التعاوي

     

HRD14  الفريسسسسل لتع يسسسس  لسسسسدينا أنشسسسسطة بنسسسساء

 التماسك بين الموظفين
     

 المتغير التابع: الابتكار التنظيمي ➢

      سرعة الابتكار (1

SPD1  تتصسسف المصسسسسة بالسسسرعة  سسي توليسسد

 أ كار جديدة
     

SPD2  تتميسس  المصسسسسة بالسسسرعة  سسي إطسسلاق

 منت /خدمة جديدة
     

SPD3  تعُسسسسد المصسسسسسسة الأسسسسسرع  سسسسي تطسسسسوير

المنتجات/الخسسسسدمات التعليميسسسسة الجديسسسسدة 

 مقارنةً بالمنا سين

     

SPD4  تتسسسسسم المصسسسسسسة بسسسسسرعة العمليسسسسات

 الجديدة مقارنةً بالمنا سين
     

SPD5  تتميسس  المصسسسسة بسسسسرعة تقسسديم حلسسسول

 جديدة ومبتكرة للمشكلات
     

      جودة الابتكار (2

QUL1 عمسسل المصسسسسة بشسسكل أ  سسل للخسسروج ت

بأ كسسسسسسار جديسسسسسسدة ومبتكسسسسسسرة مقارنسسسسسسةً 

 بالمنا سين

     

QUL2  تعمسسسسل المصسسسسسسة بشسسسسكل أ  سسسسل  سسسسي

 إطلاق منت /خدمة جديدة
     

QUL3  تعمسسسسل المصسسسسسسة بأ  سسسسل مسسسسا لسسسسديها

 لتطوير المنتجات/الخدمات الجديدة
     

QUL4  تعمسسسسل المصسسسسسسة بشسسسسكل أ  سسسسل  سسسسي

 تحسين العمليات مقارنةً بالمنا س
     

QUL5  تعمسسسسل المصسسسسسسة بشسسسسكل أ  سسسسل  سسسسي

 تحسين الإدارة مقارنةً بالمنا سين
     

 
 
 
 
 

 



 ممارسات تنمية الموارد البشرية و تأثيرها على الابتكار   د / عبير عباس عبدالحميد     تاريخ قبول النشر  12/ 2022/4

601                                          المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 معلومات شخصية وو ي ية ➢
 النوع: (1

     ذكر                أنثى

 العمر: (2

  سنة40-30             -   سنة30أقل ما  -
  سنة50 سنة                -  فون 41-50 -

 التعليم: (3

 شهادة جام ية -
 ماجستير -

 دكتورا  -

 المستوى الإدار  اله  تنتمي ل  (4

 مجل   دارة )عمداء- وكلاء- رؤساء أقسام( -

 هي ة تدري  )أستاذ  أستاذ مساعد  مدرس( -

 دارييا )أمناء/موارد بشرية/تكنولوجيا المعلومات(  -
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